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“La importancia del fortalecimiento
del capital humano”



SUBDERE

La Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, tiene como uno de sus principales objetivos, contribuir a
la modernizacion del Estado. Esto nos ha llevado a trabajar de manera constante con los gobiernos locales de todo
el pais, contribuyendo a mejorar el desempeno de sus administraciones, las que han asumido nuevas tareas,
responsabilidades y desafios en gestion.

Lo anterior ha generado la posibilidad de instalar una herramienta que haga posible el desarrollo de capacidades
alinterior de los municipios, especialmente en sus funcionarios, con el fin de mejorar la gestion del capital humano,
entregando un mejor servicio y prestaciones a los habitantes del territorio.

El fortalecimiento de los municipios, a través de la certificacion de las competencias laborales, favorece
directamente cualquier implementacion de politica piblica. Es por ello, que dicha certificacion
dirigida a funcionarios municipales, especialmente a aquellos que se encuentran en los estamentos
técnico, administrativo y auxiliar, permitira reconocer la experiencia de estos trabajadores, entregando la
posibilidad en el tiempo de mayor movilidad y también mejoras el desarrollo de sus labores.

Dada la relevancia y urgencia del fortalecimiento del capital humano, actualmente la SUBDERE, a través de la
Academia del fortalecimiento Municipal y Regional, gener6 una alianza con ChileValora para identificar y efectuar
un levantamiento de perfiles del sector municipal los que a partir del 2019 seran evaluados y certificados por una
institucion acreditada.

Con la certificacion de los perfiles de competencias laborales, se espera reconocer formalmente los conocimien-
tos, habilidades y actitudes de los trabajadores municipales, para ejecutar funciones especificas en su puesto de
trabajo, siendo esta la primera vez en la historia que se reconocera de manera formal las labores de un funcionario
del sector pablico, independiente de la forma en que haya adquirido el conocimiento, o si cuenta o no con un titulo
0 grado académico entregado por la educacion formal.

Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
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“Esta participacion tripartita, con
representacion del Estado de Chile,
los trabajadores y los empleadores,

permite dotar de legitimidad
los productos levantados”



ChileValora e

La presente publicacion forma parte del trabajo que realiza la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales, ChileValora, para entregar lineamientos estratégicos y orientaciones claves para el
desarrollo de competencias laborales de las personas, de acuerdo a los requerimientos de los diversos sectores
productivos del pais.

Esta contribucion se enmarca en la necesidad de mejorar los indicadores de productividad, competitividad y
equidad, para lo cual Chile debe invertir en sus trabajadores. En este contexto, la certificacion de competencias
laborales es una herramienta clave para posibilitar dicho escenario y potenciar el desarrollo de los trabajadores y
trabajadoras de nuestro pais por medio del reconocimiento de su experiencia laboral, sus conocimientos,
habilidades y destrezas sin importar como las hayan adquirido y considerando que muchos oficios se aprenden en
la practica y no necesariamente en un salon de clases.

La informacion contenida en este documento, es fruto del trabajo conjunto con la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo, SUBDERE, quienes fueron los promotores del desarrollo de los proyectos de
competencias laborales impulsados para poder levantar los perfiles laborales que describen las funciones que
desarrollan los trabajadores y trabajadoras del sector municipal.

Pero este trabajo no hubiese sido posible, sin que se involucraran activamente los representantes de las
organizaciones de trabajadores, ASEMUCH y UFEMUCH, y los representantes de los municipios agrupados en la
Asociacion de Municipalidades de Chile.

Esta participacion tripartita, con representacion del Estado de Chile, los trabajadores y los empleadores, permite
dotar de legitimidad los productos levantados, considerando la vision de todas las partes involucradas y de quienes
efectivamente conocen y cumplen las funciones.

Ademas, quisiera destacar que esta participacion y compromiso han sido sostenidos en el tiempo, ya que desde
2011 a la actualidad venimos trabajando conjuntamente para dotar
de perfiles laborales, planes formativos y rutas formativo laborales.

Estos bienes publicos que se ponen a disposicion para el desarrollo de
los trabajadores y el impulso de las organizaciones, permiten contar
con estandares de competencias laborales acordes al adecuado
gjercicio de una determinada ocupacion, al mismo tiempo que
posibilitan orientar cursos de capacitacion, potenciar el desarrollo de
carrera y avanzar hacia un mecanismo de reconocimiento de
aprendizajes previos que hagan mas fluido el vinculo entre el mundo
de la certificacion, la capacitacion y la educacion.

Es por ello que quisiera terminar por agradecer el trabajo realizado e
invitarlos a hacer propios estos productos y utilizarlos para fortalecer

el desarrollo de competencias laborales en los trabajadores que
construyen el futuro de Chile.

Francisco Javier Silva Bafalluy
Secretario Ejecutivo de ChileValora
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chile\élora 1




Cifras Sector

' Productos asociados: las municipalidades son corporaciones autonomas de derecho
pablico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econdomico, social
y cultural de las respectivas comunas (SUBDERE, 2018).

En cuanto a los servicios que entregan las municipalidades, tienen directa relacion con las
funciones y atribuciones que les confiere la ley. Sin embargo, la cantidad y calidad de los
servicios otorgados, obedece a los recursos con los cuales cuentan. De cualquier forma,
SUBDERE, 2018 establece que las municipalidades ejercen dos tipos de funciones que representan
los servicios, los cuales son:

' Funciones privativas: son aquellas que solo pueden ser ejercidas por la municipalidad
' Funciones compartidas: son aquellas que se ejercen directamente 0 con otros
organos de la administracion del Estado.

- Heterogeneidad de la realidad municipal: SUBDERE definio una tipologia de comunas
y municipalidades, las cuales tienen como criterios los niveles de desarrollo, tamano vy
urbanidad / ruralidad de cada una de ella.

' Los grupos definidos se detallan a continuacion:

TIPOLOGIA DE COMUNAS
NUMERO DE COMUNAS SEGUN TIPOLOGIA

mumcupalldades en
comunas semi urbanas y
rurales con bajo desarrollo

GRUPO 4

municipalidades en

comunas semi urbanas

y rurales con desarrollo medio
GRUPO 3

municipalidades de

comunas urbanas medianas
con desarrollo medio
municipalidades,
correspondientes a comunas
mayores con desarrollo medio
municipalidades en grandes
comunas metropolitanas con
alto o medio desarrollo

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Capital Humano!

107.082

FUNCIONARIOS MUNICIPALES

CANTIDAD DE TRABAJADORES EMPLEADOS:

59.642 personas, sin considerar los trabajadores y trabajadoras bajo la calidad
juridica de Honorarios destinados a Programas Comunitarios (subtitulo
21.04.004.000).

107.082 personas, considerando los trabajadores y trabajadoras bajo la calidad
juridica de Honorarios destinados a Programas Comunitarios (subtitulo
21.04.004.000).

28,2% 14,9% 56,9%
PLANTA CONTRATA  HONORARIO

NIVEL DE PROFESIONALIZACION

FUNCIONARIOS PLANTA NO PROFESIONALES

FUNCIONARIOS CONTRATA NO PROFESIONALES

- EUNGIONSRIOSIRLANTAY - FUNCIONARIOS CONTRATA

73%

76,6%

- Mujeres
- Hombres

0
PORCENTAJE HOMBRES Y MUJERES? 47% @) 53%

1 Datos consultados en SINIM, en enero de 2019 (SINIM, 2018).
2 Considerando los trabajadores y trabajadoras bajo la calidad juridica de honorarios destinados a Programas
Comunitarios (subtitulo 21.04.004.000).
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DISTRIBUCION POR CALIDAD JURIDICA
DE LA FUERZA LABORAL

DISTRIBUCION DE PROFESIONALES
SEGUN CALIDAD JURIDICA

- HONORARIOS PROGRAMAS
- HONORARIOS

CONTRATA

- PLANTA

De las tablas anteriores se desprende:
- EL 63 9% del personal municipal profesional pertenece a la planta (7.604
profesionales del total de 12.038 catastrados por SINIM).

- En promedio, el 27 % del personal de planta y contrata, es profesional (28 %
personal de planta y 26 % personal a contrata).

El 16 de mayo de 2016 se promulgo la Ley N°© 20.922 que modifica disposiciones
aplicables a los funcionarios municipales y entrega nuevas competencias a la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo para la definicion de plantas
municipales y la organizacion de sus recursos humanos.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



{QUE ENTENDEMOS POR COMPETENCIAS?

CONOCIMIENTOS

“Capacidad efectiva para
llevar a cabo exitosamente
una actividad laboral
plenamente identificada”
(OIT Cinterfor™)

HABILIDADES

ACTITUDES

* Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion Profesional (OIT/Cinterfor)

chilevélora
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ANTECEDENTES




La Academia de Capacitacion Municipal y Regional, desde su fundacion, con el entonces
Sistema Nacional de Capacitacion Municipal, afo 2008, se propuso el objetivo fundamental de
desarrollar las competencias de los funcionarios municipales. Por tal motivo, ya en el afio
2012, en virtud del convenio celebrado entre SUBDERE y ChileValora, se logro contar con un
primer catalogo de perfiles ocupacionales para el Sector Municipal que consideraba un total de
43 perfiles, levantados con el respaldo del Organismo Sectorial Tripartito, que para dicho
proyecto fue constituido.

Durante el afio 2015, dichos perfiles son potenciados por la Academia SUBDERE, a través de
traducciones formativas, para capacitar a los funcionarios de las 345 municipalidades del pas,
en base a los estandares técnicos que se derivaban de dichas traducciones.

A su vez, durante los anos 2015 y 2016, se llevan a cabo nuevos proyectos de competencias
laborales, que tuvieron como finalidad: actualizar los perfiles anteriores; el levantamiento de
otros nuevos perfiles; poblar el Marco de Cualificaciones del subsector municipal; contar con
nuevas traducciones formativas para los cursos y diplomados que se implementaron a contar
del 2016, asi como iniciar procesos de certificacion de competencias laborales. Actualmente el
nuevo catalogo cuenta con 56 perfiles ocupacionales levantados; 49 traducciones formativas y
se proyectd para el afo 2019 certificar las competencias de un total de 146 funcionarios
municipales.

La estrategia desarrollada por la Academia de SUBDERE da sustento técnico a la mision de
capacitacion y formacion que tiene hasta ahora en un marco de mayor racionalidad, eficiencia
y eficacia en el uso de los recursos que desde el nivel central del Estado se destinan a
desarrollar el capital humano de los municipios del pais. Junto con eso, dicha estrategia ha
tenido como foco fundamental, el fortalecer la funcion pdblica ante el nuevo escenario de
descentralizacion y modernizacion del Estado, que sin duda afecta a los gobiernos locales
que deben atender a una ciudadania cada vez mas exigente y demandante por mas
y mejores servicios pablicos.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



EL TRABAJO REALIZADO

Actualizacion
perfiles y nuevos
levantamientos, en
el marco de la 12
convocatoria de
ChileValora

Catalogo Municipal
asciende a 37 perfiles

Actualizacion
perfiles y nuevos
levantamientos, en
el marco de la 9@
convocatoria de
ChileValora

Catalogo Municipal
asciende a 56 perfiles

Levantamiento
33 primeros
perfiles
Municipales, en
el marco de la
experiencia
demostrativa de
ChileValora

2007

Primera
confomacion del
Organismo
Sectorial de
Competencias
Laborales

(OSCL) Municipal

Actualizacion
perfiles y nuevos
levantamientos, en
el marco de la 62
convocatoria de
ChileValora

Catalogo Municipal
asciende a 51 perfiles

2016

Experiencia piloto
de evaluaciony
certificacion de 3
perfiles
Municipales

2019

Primer desarrollo de Planes
Formativos y poblamiento Marco

Cualificaciones
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ORGANISMO
SECTORIAL DE
COMPETENCIAS
LABORALES (OSCL)




ORGANISMOS SECTORIALES TRIPARTITOS

Se conforman tripartitamente con los actores mas representativos de su sector:
gremios, organizaciones de trabajadores, empresas y entidades puablicas
relacionadas

Proyectar y difundir los
beneficios del sistema
de desarrollo sectorial

OSCL

Instancia estratégica de .
coordlnlacmnyconlsenso ESTRATEGICO |y

COMPOSICION OPERATIVO
TRIPARTITA DE

Gestionar el desarrollo
de proyectos de
competencias y validar
sus productos

PARTICIPANTES

Conformacion Vigente OSCL Municipal

TRABAJADORES EMPLEADORES J SECTOR PUBLICO

ASEMUCH
UFEMUCH

D Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales
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PRODUCTOS
DESARROLLADOS

Mapa de Procesos Subsector




¢QUE ES?
Es una representacion grafica de los principales procesos,

subprocesos y funciones asociadas a la cadena de valor de un sector,
subsector o area productiva.

¢PARA QUE SIRVE?

La identificacion de los procesos, subprocesos y/o etapas que
forman parte de la cadena de valor de una industria, permite
comprender el proposito y el funcionamiento de un sector o
subsector productivo, delimitando las actividades que le son
propias y aquellas que tienen un caracter complementario.

¢COMO SE ELABORA?

A través del analisis de informacion secundaria, observaciones
en terreno y mesas técnicas con actores clave del sector o
de la industria:

1.Se identifica el proposito principal de la industria,
que orienta la definicion de los procesos claves, de los pro-
ductos o servicios que desarrolla o provee el sector.

2.Se establece una secuencia para los procesos y sub-
procesos que deben desarrollarse para lograr el proposito
del sector.

3.Una vez descritos todos los procesos y subprocesos,
se tipifican aquellos que pertenecen a la cadena de valor de la
industria y aquellos que cumplen un rol estratégico y/o de
soporte.

4. Para cada subproceso se identifican todas aquellas
funciones que deben cumplirse para que éste se desarrolle.

5. Finalmente se valida el mapa estratégicamente con el
organismo sectorial de competencias laborales del sector o
subsector.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales




Mapa de Procesos Subsector

Propésito Entregar bienes y servicios a la comunidad local y asegurar
Principal su participacion en el progreso economico-social y cultural
de la comuna

Macro Planificacion Gestion
Procesos Estrategica Comunal Operativa

Administracion de
los espacios
publicos y privados

Planificacion del Planificacion del Gestion del
desarrollo social m desarrollo desarrollo social
territorial

Procesos Planificacion Planificacion de la Gestion de las
financiera M politica de recursos emergencias y
municipal humanos seguridad

ciudadana

Gestion del transito y
transporte piiblico

Diseio del sistema Gestion del
integrado de calidad ¢ medio ambiente

Procesos de soporte

Chile\élora 25







PERFILES

OCUPACIONALES
Y PLANES FORMATIVOS

Subsector Municipal
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¢{QUE ES?

Un perfil es una agrupacion de unidades de competencias
laborales (UCL) que describen los conocimientos, habilidades
y aptitudes relevantes para una determinada ocupacion u
oficio, y corresponde a la unidad sobre la base de la cual se
evallGa y certifica a un candidato.

Permite ademas describir el ambito dentro del cual se
desenvuelve un oficio u ocupacidn, el contexto de
competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo
las cuales se desempena la labor.

¢PARA QUE SIRVE?

Permite establecer estandares de desempefno asociados a una
funcion especifica, los que orientan tanto a los trabajadores
acerca de lo que se espera de ellos, como también a los
empleadores para la contratacion de personal. Permite,
también, orientar una oferta formativa pertinente con las
necesidades de los diferentes sectores y subsectores
productivos.

¢COMO SE ELABORA?

A través del analisis de informacion secundaria, observaciones
en terreno y mesas técnicas con actores clave del sector o
de la industria:

1.Se elabora preliminarmente un mapa funcional con
las principales labores que realiza el perfil, en base a
informacion secundaria referida al desempeno de la
ocupacion.

2.Se contrasta el mapa funcional elaborado a través
de mesas técnicas con actores clave, lo que permite
identificar aquellas especificaciones técnicas para
complementar las funciones del perfil.

3.Se realizan observaciones en terreno para verificar
que las actividades descritas en el perfil elaborado,
representen la realidad del mismo, permitiendo identificar
aquellos materiales, equipos y herramientas necesarios para
el desempeno de la labor.

4. Se realiza un panel de expertos, para establecer
estandares que permiten caracterizar el parametro
adecuado de desempeno requerido por la industria.

5. Se valida estratégicamente con el organismo
sectorial de competencias laborales del sector o subsector.

chilevalora






¢/QUE ES?

Un plan formativo es un conjunto de modulos de formacidn
asociados a unidades de competencia laboral de un perfil,
ocupacion u oficio.

Describe los aprendizajes esperados, contenidos, criterios
de evaluacion, orientaciones metodoldogicas y evaluativas
para desarrollar cada uno de los modulos propuestos, los
gue se vinculan directamente con los desempenos esperados
de un oficio u ocupacion.

¢PARA QUE SIRVE?

Los planes formativos permiten alinear la oferta formativa
con las demandas del sector productivo, de modo que las
personas puedan adquirir y desarrollar diversas
competencias que les faciliten su insercion y permanencia en
el mercado laboral.

Estos planes constituyen un referente importante para
disponer de una oferta formativa actualizada, basada en
estandares definidos por los diferentes sectores productivos,
con el fin de facilitar a las personas el desarrollo de
rutas formativo-laborales en concordancia con las necesidades
del mundo del trabajo.

¢COMO SE ELABORA?

Se construyen mediante un proceso de traduccion formativa
de las diferentes unidades de competencias y perfiles
ocupacionales asociados, definiendo lo que las personas
deben aprender y como, para lograr la adquisicion y
desarrollo de las competencias requeridas para desempefar
satisfactoriamente una funcién u ocupacion.

Finalmente se validan estratégicamente con el organismo
sectorial de competencias laborales del sector o subsector.

chilevalora



LISTADO DE PERFILES DE COMPETENCIAS Y PLANES FORMATIVOS,
= SUBSECTOR MUNICIPAL:

1 Perfil: Actuario (a) de Juzgado de Policia Local
Plan Formativo: Tramitacion de Procesos Judiciales en Juzgados de Policia Local

2 Perfil: Encargado(a) de Bienestar Municipal
Plan Formativo: Gestion Municipal de Programas de Bienestar

3 Perfil: Cajero(a) Municipal

Plan Formativo: Servicios en Cajas Municipales

4 Perfil: Encargado(a) de Cultura
Plan Formativo: Gestion Municipal de Programas y Proyectos Culturales

5 Perfil: Encargado(a) de Deportes
Plan Formativo: Gestion Municipal de Programas Deportivos

6 Perfil: Encargado(a) de Fomento Productivo
Plan Formativo: Gestion Municipal de Programas de Fomento Productivo

7 Perfil: Encargado(a) de Gestion Documental Municipal
Plan Formativo: Gestion de la Informacion Documental Municipal

8 Perfil: Encargado(a) de Oficina de Partes
Plan Formativo: Gestion de Oficina de Partes Municipales

9 Perfil: Encargado(a) de Permisos de Circulacion
Plan Formativo: Gestion de la Unidad de Permisos de Circulacion Municipal

10 Perfil: Encargado(a) de Turismo
Plan Formativo: Gestion Municipal de Proyectos de Turismo

11 Perfil: Encargado(a) de Vivienda

Plan Formativo: Gestion Municipal de Programas de Vivienda y Mejoramiento Habitacional

12 Perfil: Facilitador(a) Cultural
Plan Formativo: Implementacion de Programas Municipales de Intermediacion Cultural

13 Perfil: Inspector(a) de Obras Municipal

Plan Formativo: Fiscalizacion Municipal de Obras

14 Perfil: Inspector(a) de Transito
Plan Formativo: Fiscalizacion Municipal de Transito

15 Perfil: Supervisor(a) de Contratos Externos de Aseo y Ornato
Plan Formativo: Administracion y Supervision Municipal de Contratos Externos
de Servicios de Aseo y Ornato

16 Perfil: Asesor(a) Urbanista
Plan Formativo: Planificacion Urbana, Regulacion y Ordenamiento Territorial

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Perfil: Encargado(a) de Emergencias
Plan Formativo: Gestion de Emergencias a Nivel Comunal

Perfil: Encargado(a) de Obras Municipal

Plan Formativo: Gestion de la Direccion de Obras Municipales

Perfil: Coordinador(a) de la Unidad Esratégica de Servicios Traspasados
Plan Formativo: Gestion de Servicios Traspasados: Salud, Educacion y Cementerios Municipales

Perfil: Encargado(a) de Planificacion
Plan Formativo: Planificacion del Desarrollo Territorial y Social de la Comuna

Perfil: Encargado(a) de OMIL

Plan Formativo: Gestion de Programas y Proyectos de Empleo Municipal

Perfil: Encargado(a) de Capacitacion
Plan Formativo: Gestion de Planes y Programas de Capacitacion del Personal Municipal

Perfil: Encargado(a) de Aseo Y Ornato
Plan Formativo: Gestion de Programas Municipales de Aseo y Ornato

Perfil: Encargado(a) de Licitaciones, Compras y Abastecimiento
Plan Formativo: Administracion de Licitaciones, Compras y Abastecimiento

Perfil: Encargado(a) de Rentas y Patentes Municipal
Plan Formativo: Gestion de los Procesos de Obtencion de Recursos en Municipalidades

Perfil: Inspector(a) de Rentas y Patentes Municipal
Plan Formativo; Fiscalizacion de Rentas y Patentes Municipales

Perfil: Tesorero(a) Municipal
Plan Formativo: Gestion de los Procesos de Ingresos y Egresos Municipales

Perfil: Administrador(a) Municipal
Plan Formativo: Administracion Municipal

Perfil: Examinador(a) de Licencias de Conducir
Plan Formativo: Atencion y Evaluacion de Postulantes a Licencias de Conducir

Perfil: Director(a) de Desarrollo Comunitario y Social
Plan Formativo: Gestion de Desarrollo Comunitario y Social

Perfil: Encargado(a) de Organizaciones Comunitarias y Sociales
Plan Formativo: Gestion de Organizaciones Comunitarias y Sociales

Perfil: Encargado(a) de Seguridad Ciudadana

Plan Formativo: Gestion de Programas y Proyectos de Seguridad Ciudadana

chiLe\/
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33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

Perfil: Encargado(a) de Medio Ambiente
Plan Formativo: Gestion de Programas y Proyectos de Medio Ambiente

Perfil: Secretario(a) Comunal de Planificacion
Plan Formativo: Gestion de Proyectos de Responsabilidad y del Presupuesto Municipal

Perfil: Generador(a) de Proyectos
Plan Formativo: Gestion de Proyectos Municipales

Perfil: Encargado(a) de Desarrollo Economico Local
Plan Formativo: Gestion de Desarrollo Econémico Local

Perfil: Director(a) de Control Municipal
Plan Formativo: Control de la Gestion Interna de la Municipalidad

Perfil: Encargado(a) de Transito
Plan Formativo: Gestion del Transito Comunal

Perfil: Encargado(a) de Finanzas Municipal
Plan Formativo: Gestion de Finanzas a Nivel Municipal

Perfil: Encargado(a) de Recursos Humanos
Plan Formativo: Gestion de Recursos Humanos

Perfil: Encargado(a) de Calidad Municipal

Plan Formativo: Gestion de un Sistema de Calidad en el Municipio

Perfil: Encargado(a) de Transito y Transporte
Plan Formativo: Gestion de Servicios Relacionados con el Transito y el Transporte Comunal

Perfil: Secretario(a) Municipal
Plan Formativo: Gestion de la Secretaria Municipal

Perfil: Encargado(a) de Contabilidad Municipal
Plan Formativo: Gestion de Procesos Contables en Municipalidades

Perfil: Encargado(a) de Ejecucion Presupuestaria Municipal
Plan Formativo: Gestion del Presupuesto Municipal

Perfil: Maestro(a) de Mantencion Municipal en Servicios Generales
Plan Formativo: Mantencion en Servicios Generales

Perfil: Conductor(a) de Vehiculo Municipal
Plan Formativo: Conduccion de Vehiculos Municipales

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Actuario(a) de
Juzgado Policia Local

Nivel de Proposito

. Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL 1:
Gestionar la tramitacion de procesos
judiciales, de acuerdo con procedimien-
procesos judiciales, de acuerdo tos del Juzgado de Policia Local y la

con procedimientos del Juzgado e e

Gestionar la tramitacion de

de Policia Local y la normativa UCL 2

Realizar labores administrativas de procesos
judiciales, de acuerdo con procedimientos
CUALIFICACION del Juzgado de Policia Local y normativa

legal vigente.

legal vigente.

Plan Formativo

TRAMITACION DE PROCESOS JUDICIALES EN JUZGADOS DE POLICIA LOCAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

5 Aclitmlﬁ]st:jarllnformac1on reggr!dlaa d Administracion de L Organizar informacion de procesos
fami ac10(|jw €105 proc;z;o;]ut 'C]Z els, < o m'mi radc1on e judiciales, de acuerdo con procedimientos
acuerdo con procedimientos de informacion de procesos del Juzgado de Policia Local y normativa
Juzgado de Policia Local y judiciales. -
) . legal vigente.
normativa legal vigente.

Realizar labores administrativas de . .. o .
procesos judiciales, de acuerdo con Aplicar procedimientos administrativos en
procedimientos del Juzgado de e procesosJud|c1ales,.s?gun requerlmleqtos
licia Local o e del Juzgado de Policia Local y normativa

Policia Local y procesos judiciales.

normativa legal vigente. legal vigente.

Ejecucion de labores

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\étora




Encargado(a) de Bienestar
Municipal

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Planificar acciones del area de bienestar
municipal, de acuerdo con procedimientos y
Gestionar programa de prestacio- normativa vigente.

nes de bienestar de funcionarios y ucL 2

funcionarias municipales, de Implementar programas de bienestar
acuerdo con procedimientos y municipal, de acuerdo con procedimientos
municipales y normativa vigente.

normativas vigentes.

CUALIFICACION UCL 3:

Evaluar programas de bienestar de acuerdo
con procedimientos municipales y normativa

vigente.

Plan Formativo

GESTION MUNICIPAL DE PROGRAMAS DE BIENESTAR

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Planificar acciones del area de bienestar . - Identificar las principales acciones dentro
o Planes y acciones del area de b : .
municipal, de acuerdo con ) .. del area de bienestar municipal, de acuerdo
. N bienestar municipal. : .
procedimientos y normativa vigente. con normativas asociadas.

: Realizar la implementacion de los
Implementar programas de bienestar 0 P 1
municipal, de acuerdo con lineamientos Implementacion de programas de programas de bienestar municipal, de

. . i ici acuerdo con lineamientos municipales
municipales y normativa vigente. bienestar municipal. L patesy
normativa vigente.

Aplicar metodologias de analisis de
Evaluacion de programas de programas de bienestar municipal, de
bienestar municipal. acuerdo con procedimientos municipales y
normativas vigentes.

Evaluar programas de bienestar de
acuerdo con procedimientos municipales
y normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Cajero(a) Municipal

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1
Preparar proceso de atencion de caja, de
acuerdo con procedimientos municipales y
Realizar procesos de recaudacion normativa vigente,
de ingresos, segun procedimientos

municipales y normativa vigente.
UCL 2:
Ejecutar proceso de atencion en caja, de

acuerdo con procedimientos municipales y

CUALIFICACION normativa vigente.

Plan Formativo

SERVICIOS EN CAJAS MUNICIPALES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Preparar proceso de atencion de caja, o o
de acuerdo con procedimientos Preparacion del proceso de atencion

municipales y normativa vigente. en cajas municipales.

Ejecutar proceso de preparacion de labores
de atencion en cajas, segln procedimientos
municipales y normativas vigentes.

Ejecutar proceso de atencion en caja, Ejecutar operaciones de atencion en caja,
de acuerdo con procedimientos Atencion en cajas municipales. segln procedimientos municipales y
municipales y normativa vigente. normativas vigentes.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\étora
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Encargado(a) de Cultura

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Formular programas y proyectos culturales, de
acuerdo con Plan de Desarrollo Comunal y
normativa vigente.

Gestionar programas y proyectos
UCL 2:
culturales, de acuerdo con Plan de Implementar programas culturales, de acuerdo

Desarrollo Comunal y normativa con el Plan de Desarrollo Comunal y
normativa vigente.

vigente.

CUALIFICACION UCL 3:

Realizar seguimiento y promocion de
programas culturales, de acuerdo con Plan de

Desarrollo Comunal y normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION MUNICIPAL DE PROGRAMAS Y PROYECTOS CULTURALES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Formular programas culturales de Desarrollar programas culturales, de
acuerdo con Plan de Desarrollo Comunal Formulacién de programas culturales. acuerdo con el Plan de Desarrollo Comunal
y necesidades de vecinos y vecinas. y normativa vigente.

Implementar programas culturales, de I _‘ Ejecutar programas culturales, de acuerdo
acuerdo con el Plan de Desarrollo TG CE I es con el Plan de Desarrollo Comunaly

Comunal y normativa vigente. Culturales. normativa vigente.

Realizar actividades de seguimiento y Ejecutar actividades de seguimiento y
promocion de programas culturales, de ient 5n d promocion de programas culturales, de
acuerdo con el Plan de Desarrollo seguimiento y pr(l)tmoclmn € programas acuerdo con el Plan de Desarrollo Comunal
culturales.

Comunal y normativa vigente. y normativa vigente.

Realizacion de actividades de

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Deportes

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Formular programas y proyectos deportivos de
acuerdo con Plan de Desarrollo Comunal y
necesidades de vecinos y vecinas.

Gestionar programas deportivos, UCL 2:

de acuerdo con Plan de Desarrollo Implementar programas deportivos, de
acuerdo con el Plan de Desarrollo Comunal y
normativa vigente.

CUALIFICACION ucL3:

Realizar actividades de seguimiento y promocion
de programas deportivos, de acuerdo con el Plan

Comunal y normativa vigente.

de Desarrollo Comunal y normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION MUNICIPAL DE PROGRAMAS DEPORTIVOS

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Formular programas deportivos de
acuerdo con Plan de Desarrollo Comunal y
necesidades de vecinos y vecinas.

Desarrollar programas deportivos, de
Formulacion de programas depo \ acuerdo con el Plan de Desarrollo Comunal
y necesidades de vecinos y vecinas.

Implementar programas deportivos, de v Ejecutar programas deportivos, de acuerdo
acuerdo con el Plan de Desarrollo Implementacion de programas con el Plan de Desarrollo Comunal y
Comunal y necesidades de deportivos. necesidades de vecinos y vecinas,
vecinos y vecinas.

Realizar actividades de seguimiento y
promocion de programas deportivos, de _Re_allzauon de ac_tIVIdades de promocion de programas deportivos, de
acuerdo con el Plan <;Je Desarrollo seguimiento y promocion de programas seuErs @ el Blen ek Bassrsils Cammumsll
Comunal y necesidades de deportivos. y necesidades de vecinos y vecinas.
Vecinos y vecinas.

Ejecutar actividades de seguimiento y

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo

laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
‘ ‘ desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al més complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chiLe\éLora




Encargado(a) de Fomento
Productivo

Nivel de Proposito
Cualificacion del Perfil

Unidades de Competencia
Laboral

UCL 1:
Gestionar formulacion y postulacion a
proyectos de fomento productivo de acuerdo
con requisitos de instrumentos pablicos y
Gestionar programas de fomento privados y Plan de Desarrollo Comunal.
productivo de la comuna segun UCL 2:
uso de instrumentos de financia- Implementar programas de fomento productivo
de acuerdo con necesidades y Plan de Desarrollo
Comunal.

miento pablicos y privados.

CUALIFICACION
UCL 3:
Evaluar programas de fomento productivo acuerdo

con necesidades y Plan de Desarrollo Comunal.

Plan Formativo

NICIPAL DE PROGRAMAS DE FOMENTO PRODUCTIVO

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Gestionar formulacion y postulacion a
proyectos de fomento productivo de o
acuerdo con requisitos de Formulacion de proye_ctos de fomento
instrumentos pablicos y privados productivo.
y Plan de Desarrollo Comunal.

Realizar procesos de diagnostico,
formulacion y postulacion a proyectos de
fomento productivo de acuerdo con
requisitos de instrumentos pablicos y
privados y Plan de Desarrollo Comunal.

B e T PR RS ¢ (OT D Implementacion de programas de fomento Sl proc((jeS(}S e mtﬁplemdentscmg €
productivo de acuerdo con necesidades y P rodpucgvo prograr:;as < omerlwdo(g)ro UF::l ]V% <
Plan de Desarrollo Comunal. P el eE IS REE
Desarrollo Comunal.

Evaluar programas de fomento productivo 0 Realizar procesos de evaluacion social y
de acuerdo con necesidades y Plan de Evaluacion de programas de fomento economlca de programas de fomento
Desarmle Conmurel productivo productivo de acuerdo con necesidades y
Plan de Desarrollo Comunal.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Gestion
Documental Municipal

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Realizar procesos de gestion documental, de

. - acuerdo con procedimientos municipales y
Gestionar la documentacion normativas vigentes.

municipal internay externa, de
acuerdo con procedimientos

municipales y normativas vigentes. UCL 2:
Administrar informacion documental, segin
CUAL|F|CAC|ON procedimientos y normativas municipales.

Plan Formativo

GESTION DE LA INFORMACION DOCUMENT.

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Realizar procesos de gestion documental, Apl(ijcar procedlr‘r;ientos dj gestion
4 v ocumental, de acuerdo con
de acuerdo con procedimientos Procesos de gestion documental.

municipales y normativas vigentes. procedlmleqtos mun1c1pales \
normativas vigentes.

Administrar informacion documental, o - _ 0 Rea.h;ar lo§ procedlmlentos qu
segiin procedimientos y normativas Administracion de informacion administracion de la informacion

municipales. documental. documental, sggun pronglmlentos \
normativas municipales.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chiLe\éLora
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Encargado(a) de Oficina
de Partes

Nivel de

vel de Proposito
Cualificacion

del Perfil

Gestionar procesos de manejo
documental en oficina de partes
segln reglamentos y
procedimientos municipales.

CUALIFICACION

Unidades de Competencia
Laboral

UCL 1:
Administrar la documentacion de la oficina
de partes de acuerdo con procedimientos
internos del municipio.

UCL 2:
Aplicar procedimientos de cautela de
documentacion municipal segin normativa

Plan Formativo

vigente.

GESTION DE OFICINA DE PARTES MUNICIPALES

UCL del perfil relacionada al modulo

Administrar la documentacion de la
oficina de partes de acuerdo con
procedimientos internos del municipio.

Aplicar procedimientos de cautela de
documentacion municipal, segln
normativa vigente.

Sin UCL relacionada.

Ruta Formativa Laboral

Nombre del modulo de formacion

Adminstracion de documentacion de
oficina de partes.

Aplicacion de procedimientos de cautela
de documentacion municipal.

Procesos de atencion y orientacion a
contribuyentes del municipio.

Objetivo del modulo

Organizar proceso de administracion de
documentacion de oficina de partes de
acuerdo con procedimientos internos del
municipio.

Realizar proceso de registro y resguardo de
documentacion segln normativa vigente.

Identificar los principales procesos y
normas de la atencion a contribuyentes de
acuerdo a normativas municipales.

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Permisos

de Circulacion

Nivel de
Cualificacion

Proposito
del Perfil

Gestionar actividades de la unidad

de permisos de circulacion, de

acuerdo con procedimientos

municipales y normativas vigentes.

CUALIFICACION

Plan Formativo

Unidades de Competencia
Laboral

UCL 1:

Planificar actividades de la unidad de
permisos de circulacion, de acuerdo con
procedimientos municipales y normativa

vigente.

UCL 2:
Supervisar actividades de la unidad de permisos
de circulacion, de acuerdo con procedimientos
municipales y normativa vigente.

GESTION DE LA UNIDAD DE PERMISOS DE CIRCULACION MUNICIPAL

UCL del perfil relacionada al modulo

Planificar actividades de la unidad de
permisos de circulacion, de acuerdo con
procedimientos municipales
y normativa vigente.

Supervisar actividades de la unidad de
permisos de circulacion, de acuerdo con
procedimientos municipales
y normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

Nombre del modulo de formacion

Actividades de la unidad de
permisos de circulacion.

Supervision de actividades de la
unidad de permisos de circulacion.

Objetivo del modulo

Desarrollar los procedimientos de
planificacion de actividades dentro de
la unidad de permisos de circulacion, de

acuerdo con procedimientos
municipales y normativa vigente.

Aplicar técnicas de supervision de las
principales actividades dentro de la unidad
de permisos de circulacion, de acuerdo con

planificacion municipal y normativas

vigentes.

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.
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Encargado(a) de Turismo

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:

Gestionar formulacion y postulacion de
planes y proyectos de turismo, segin
normativa vigente y Plan de Desarrollo

Gestionar proyectos turisticos Comunal.

comunales, de acuerdo con Plan de UCL 2:

Desarrollo Comunal y procedi- Elaborar el plan de desarrollo turistico de
. > . acuerdo con normativa vigente y Plan de
mientos de gestion municipal. DesarrolloComunal.

CUALIFICACION
UCL 3:

Implementar programas turisticos, de acuerdo con

normativa vigente y Plan de Desarrollo Comunal.

Plan Formativo

GESTION MUNICIPAL DE PROYECTOS DE TURISMO

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Gestionar formulacion y postulacion de Gestionar procesos de elaboracion de
planes y proyectos de turismo, Gestion municipal de propuestas y propuestas y proyectos turisticos, de
segln normativa vigente y proyectos turisticos. acuerdo con Plan de Desarrollo Comunal y
Plan de Desarrollo Comunal. normativas vigentes.

Elaborar el plan de desarrollo turistico de A Disefiar plan de desarrollo turistico
acuerdo con normativa vigente y P icipal comunal, segn normativas vigentes e
Plan de Desarrollo Comunal. municipat instructivos municipales.

Aplicar la implementacion de programas
turisticos, seglin normativas vigentes y Plan
de Desarrollo Comunal.

Implemt(ejntar programas tUI_'ISUCOS, i Ejecucion de programas turisticos
acuerdo con normativa vigente y municipales.
Plan de Desarrollo Comunal.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena'y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Vivienda

Nivel de Proposito
Cualificacion del Perfil

Unidades de Competencia
Laboral

UCL1:

Coordinar el desarrollo de proyectos de vivienda
y mejoramiento habitacional de acuerdo con
. - requerimientos comunales, procedimientos
Gestionar programas de vivienda y municipales y Plan de Desarrollo Comunal.

mejoramiento habitacional segin
requerimientos de la comunidad,

UCL 2:

Gestionar la demanda habitacional de acuerdo

Plan de Desarrollo Comunal y con requerimientos de la comuna, procedimien-

CUALIFICACION normativa vigente.

tos municipales y normativa vigente.

UCL 3:

Asesorar a la comunidad en programas de

desarrollo de vivienda y mejoramiento

habitacional de acuerdo con procedimientos
municipales y Plan de Desarrollo Comunal.

Plan Formativo

GESTION MUNICIPAL DE PROGRAMAS DE VIVIEND

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion

Coordinar el desarrollo de proyectos de
vivienda y mejoramiento habitacional de
acuerdo con requerimientos comunales, Coordinacion de proyectos de vivienda y
procedimientos municipales y mejoramiento habitacional.
Plan de Desarrollo Comunal.

Gestionar la demanda habitacional de
acuerdo con requerimientos de la comuna,
procedimientos municipales
y normativa vigente.

Gestion de demandas habitiacionales en
proyectos de desarrollo y mejoramiento
de viviendas.

Asesorar a la comunidad en programas
de desarrollo de vivienda y Asesoria a la comunidad en programas de
mejoramiento habitacional de acuerdo desarrollo de vivienda y mejoramiento
con procedimientos municipales habitacional.
y Plan de Desarrollo Comunal.

Ruta Formativa Laboral

Objetivo del modulo

Aplicar técnicas de formulacion y
seguimiento de proyectos de vivienda y
mejoramiento habitacional de acuerdo con
requerimientos comunales, procedimientos
municipales y Plan de Desarrollo Comunal.

Realizar procesos de gestion en necesida-
des habitacionales de acuerdo con
normativas municipales.

Aplicar criterios de acompafiamiento a la

comunidad en programas de desarrollo de

vivienda y mejoramiento habitacional de
acuerdo con procedimientos.

La Ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), qu

e podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.
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Facilitador(a) Intercultural

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Implementar programas de Programar acciones de intermediacion
cultural, de acuerdo con planes de desarrollo

intermediacion cultural, de . o .
social y comunitario y normativa vigente.

acuerdo con requerimientos de
los(as) habitantes de la comunidad

local, normativas vigentes y planes UCL2:

Ejecutar acciones de intermediacion cultural, de

acuerdo con etapas de los planes de desarrollo
social y comunitario y normativa vigente.

de desarrollo social y comunitario.

CUALIFICACION

Plan Formativo

IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS MUNICIPALES DE INTERMEDIACION CULTURAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Identificar los principales programas
de acciones de intermediacion cultural,
de acuerdo con planes de desarrollo
social y comunitario y normativa
vigente.

Programar acciones de intermediacion
cultural, de acuerdo con planes de Programas de acciones de
desarrollo social y comunitario y intermediacion cultural.
normativa vigente.

Ejecutar acciones de intermediacion Desarrollar las acciones vinculadas con el
cultural, de acuerdo con etapas de los Ejecucion de acciones de ejercicio de facilitacion intercultural, de
planes de desarrollo social y comunitario intermediacion cultural. acuerdo con planes de desarrollo social y

y normativa vigente. comunitario y normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo nivel (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Inspector(a) de Obras Municipal

Nivel de
Cualificacion

Fiscalizar el cumplimiento de leyes

Proposito
del Perfil

Unidades de Competencia

Laboral

UCL 1:

Realizar acciones de fiscalizacion del cumplimiento
normativo en obras pablicas y privadas de la comuna

y ordenanzas municipales en obras

publicas y privadas de la comuna,

segun normativas vigentes.

CUALIFICACION

FISCALIZACION MUNICIPAL DE OBRAS

UCL del perfil relacionada al modulo

Realizar acciones de fiscalizacion del
cumplimiento normativo en obras pablicas
y privadas de la comuna de acuerdo
con plan regulador, procedimientos
municipales y normativas vigentes.

Administrar informacion de inspeccion de

obras pablicas y privadas de la comuna de

acuerdo con procedimientos municipales
y normativas vigentes.

Ruta Formativa Laboral

de acuerdo con plan regulador, procedimientos
municipales y normativas vigentes.

UCL2:

Administrar informacion de inspeccion de obras
publicas y privadas de la comuna de acuerdo con
procedimientos municipales y normativas

Plan Formativo

Nombre del modulo de formacion

Fiscalizacion municipal del cumplimiento
de normativa en obras pablicas y privadas.

Administracion de la informacion
derivada de procesos de
inspeccion municipal de obras.

vigentes.

Objetivo del modulo

Ejecutar procedimientos de fiscalizacion
del cumplimiento normativo en obras
pablicas y privadas, de acuerdo
procedimientos municipales y
normativas vigentes.

Aplicar procedimientos de administracion
de la informacion derivada de procesos de
inspeccion municipal de obras piblicas y
privadas, de acuerdo con procedimientos
municipales y normativas vigentes.

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION
Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chiLe\éLora
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Inspector(a) de Transito

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Realizar actividades de fiscalizacion de la Ley de

Szl e el ey Transito seglin normativa vigente y asignacion de

- - . jefatura.
de Transito, segln normativa

vigente y procedimientos

municipales. - : UCL 2 : :
Administrar informacion de inspecciones de

. transito, segun normativa vigente y
CUALIFICACION

procedimientos municipales.

Plan Formativo

FISCALIZACION MUNICIPAL DE TRANSITO

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Realizar actividades de fiscalizacion de la
Ley de Transito, segln normativa vigente y
asignacion de jefatura.

Actividades de inspeccion del Aplicar procedimientos municipales en
cumplimiento de a Ley de Transito procesos de inspeccion del transito, de
acuerdo con normativa legal vigente.

. . > . . Organizar informacion de procesos de
Administrar informacion de inspecciones i gl i6n de la Lev d T[’) it -
- - L iscalizacion de la Ley de Transito, segln
de transito, segin normativa vigente y inspeccion de la Ley de Transito dimient v ) : %
.S . . rocedimientos municipales y normativa
procedimientos municipales. P . P y
legal vigente.

Administracion de informacion de la

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Supervisor(a) de Contratos
Externos de Aseo y Ornato

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Administrar contratos externos de aseo y ornato

comunal, de acuerdo con procedimientos municipales
supervision de los contratos y normativas vigentes.

Gestionar la administracion y

externos de los servicios de aseo y

m mun el @giit
ornato comunales, de acuerdo co UCL 2:

Controlar la implementacion de contratos externos
p normativas vigentes. de aseo y ornato, de acuerdo con procedimientos
CUALIFICACION municipales y normativas vigentes.

procedimientos municipales y

Plan Formativo

ADMINISTRACION Y SUPERVISION MUNICIPAL DE CONTRATOS
EXTERNOS DE SERVICIOS DE ASEO Y ORNATO

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Administrar contratos externos de aseo Realizar procesos de administracion de

y ornato comunal, de acuerdo con Gestion de contratos externos de aseo contratos externos de aseo y ornato de
procedimientos municipales y ornato comunal.

acuerdo con procedimientos
y normativas vigentes.

municipales vigentes.

Controlar la implementacion de . Organizar Rrocesos de control de la
contratos externos de aseo y ornato, Proccesos de control de implementacion AR cie c;ntratosdexternos de
de acuerdo con procedimientos de contratos externos de aseo y ornato. aseo y ornato, ge acuerdo con
municipales y normativas vigentes. procedimientos municipales y normativas
vigentes.

Ruta Formativa Laboral
La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\éto ra
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Asesor(a) Urbanista

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Gestionar la politica de desarrollo urbano de la
comuna, segln la normativa vigente.

Orientar al alcalde y al concejo

municipal en la planificacion urbana, U :
o . Cautelar el cumplimiento en la comuna de las
la regulacion y el ordenamiento normas legales y reglamentacion comunal

territorial de la comuna segin la vigente en materia urbanistica.

CUALI F|CAC|ON normativa vigente.

UCL 3: .
Asesorar al alcalde, al concejoy a las
diferentes unidades municipales en la

promocion del desarrollo urbano segin
normativa vigente.

Plan Formativo

PLANIFICACION URBANA, REGULACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Ejercitar el analisis de informacion técnica
Gestionar la politica de desarrollo urbano Politica de desarrollo urbano: urbanistica a nivel comunal, regional y
de la comuna, segiin normativa vigente. gestion y normativa. nacional para la planificacion urbana
municipal, segln normativa vigente.

Cautelar el cumplimiento en la comuna de
las normas legales y reglamentacion Aprender a aplicar la normativa
comunal vigente en materia urbanistica. correspondiente al monitoreo y evaluacion
Aplicacion de normas legales y dg proyectos rieferidos a. propiedad
Asesorar al alcalde, al concejoy a las reglamentacion urbanistica comunal. muImCIpaly. PElRIEIEEE naCIonalgslde B0
diferentes unidades municipales en la publico administrados por la municipalidad,
promocion del desarrollo urbano, segin segilin normativa vigente.
normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
~laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Emergencias

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Gestionar el plan de emergencia comunal, segun

Desarrollar planes enfocados en la normativa vigente.
prevencion de situaciones de
emergencias de la comuna, segin

normativa vigente. UCL 2:
Coordinar las situaciones de emergencia, segin

CUALIFICACION normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE EMERGENCIAS A NIVEL COMUNAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Elaboracion y gestion de un plan de Disefar y articular planes de
emergencia comunal, de acuerdo a la emergencia comunales, segin
normativa vigente. normativa vigente.

Gestionar el plan de emergencia comunal,
segn normativa vigente.

Coordinar las situaciones de emergencias
con unidades municipales y con entidades
externas, seglin normativa vigente.

Coordinar las situaciones de emergencias, Gestion de situaciones de emergencia:
segn normativa vigente. actores, entidades, recursos y normativa.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
~laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\éto ra
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Encargado(a) de Obras
Municipal

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:

Regular el desarrollo urbano de la comuna,
segin la normativa vigente.

Gestionar el desarrollo urbano de la UCL 2:

comuna y las obras municipales, Controlar la ejecucion de las obras de urbaniza-
cion y construccion en la comuna, segun la

segun la normativa vigente. normativa vigente.

CUALIFICACION UCL 3:

Gestionar los permisos y documentacion de la

unidad, segun la normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Aprender a aplicar la normativa
correspondiente al monitoreo y evaluacion
Regular el desarrollo urbano de la comuna, Aplicacion de la normativa al desarrollo de proyectos referidos a propiedad
segiin la normativa vigente. urbano de la comuna. municipal y para areas nacionales de uso
pablico administrados por la municipalidad,
segln normativa vigente.

Supervision y aplicacion de la normativa Fiscali bras de Urbanizacis
ala ejecucion de las obras de iscalizar obras de urbanizaciony

urbanizacién y construccion constriiceionien la comuna, segun
en la comuna. normativa vigente.

Controlar la ejecucion de las obras de
urbanizacion y construccion en la comuna,
segln la normativa vigente.

. . . . > : Aplicar la normativa de urbanizacion
Gestionar los permisos y documentacion Administracion de permisos y documenta- P y

) _ . o . » " construccion en la comuna, segin
de la unidad, segln la normativa vigente. cion de la direccion de obras municipales. .
normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al més complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Coordinador(a) de la Unidad
Estrategica de Servicios Traspasados

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Gestionar los procesos administrativos de los servicios

. " traspasados, segn la normativa vigente.
Gestionar los servicios traspasados

de salud, educacion y cementerios
municipales, segtn la normativa
vigente. UCL 2:
Asesorar la elaboracion de planes y programas

CUALIFICACION relativos a salud y educacion municipal, segin la
normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE SERVICIOS TRASPAS : SALUD, EDUCACION Y CEMENTERIOS MUNICIPALES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Conocer los principales procesos
administrativos de os servicios
traspasados y la normativa para su
fiscalizacion, segln normativa vigente.

Gestionar los procesos administrativos de Desarrollo y normativa de los procesos
los servicios traspasados, segun la administrativos de los servicios
normativa vigente. traspasados.

Asesorar la elaboracion de planes y Planificacion del d 1 . Identificar y aplicar las etapas de una
programas relativos a salud y educacion a ]iCTCKtmrrietz rieifjrro no ecomnorr]mco, planificacion participativa para la realidad
municipal, segin la normativa vigente. social y territoniat de na comuna. territorial y social de la comuna, segtn

normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
~laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Chile\éto ra




Encargado(a) de Planificacion

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Implementar el proceso de planificacion del
desarrollo social y territorial de la comuna,
segiln la normativa vigente.

Gestionar los planes y programas

territoriales y sociales de la comuna, . UCL2: e
segiin la normativa vigente Elaborar instrumentos de planificacion
8 8 : municipal, segln la normativa vigente.

CUALIFICACION LS

Orientar el desarrollo de proyectos municipales,

segln la normativa vigente.

Plan Formativo

PLANIFICACION DEL DESARROLLO TERRITORIAL Y SOCIAL DE LA COMUNA

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

T Identificar y aplicar las etapas de una
Implementar el proceso de planificacion del L . L L )

) . Planificacion del desarrollo social y planificacion participativa para la realidad
desarrollo social y territorial de la comuna,

_ L territorial: implementacion y normativa. territorial y social de la comuna, segin
segln la normativa vigente. L
normativa vigente.

Elaborar un Plan de Desarrollo Comunal y
diversos instrumentos de planificacion
municipal, segln normativa vigente.

Elaborar instrumentos de planificacion Elaboracion de instrumentos de
municipal, segun la normativa vigente. planificacion municipal.

Articular unidades municipales, organismos
de sector pablico e instituciones privadas,
segln normativa vigente.

Orientar el desarrollo de proyectos Gestion de proyectos municipales:
municipales, segn la normativa vigente. desarrollo y normativa.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE EMPLEO MUNICIPAL

Encargado(a) de OMIL

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Administrar la informacion en materia de
empleo, segun la normativa vigente.

Gestionar los programas y proyectos UCL 2:

en materia de empleo municipal, Implementar los programas y proyectos en
’ L materia de empleo en la comuna, segin la

segln la normativa vigente. normativa vigente.
CUALIFICACION

UCL 3:
Intermediar la oferta y necesidades de empleo

de las empresas, segn la normativa vigente.

Plan Formativo

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Administrar la informacion en materia de

o . : > Analizar y operar datos en materia
Administracion de la informacion en
empleo, segilin la normativa vigente.

. . . de empleo comunal, segln
materia de empleo municipal. o
normativa vigente.

Implementar los programas y proyectos en
materia de empleo en la comuna, segin la
normativa vigente.

Implementacion de los programas y Planificar estrategias y acciones de
proyectos en materia de empleo fomento del empleo segln necesidades
en la comuna. de la comuna.

Intermediar la oferta y necesidades de .., . i iniciati abli
empleo de las empgesas ——— Intermediacion de la oferta y necesidades ArthUbl’(lijljlt]'\/alZ de elmpleo pablicas
. 1 de empleo de las empresas en la comuna. PR ER G RESENESE IS
normativa V]gente. de la comuna.

Ruta Formativa Laboral

8

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
_laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.
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Encargado(a) de Capacitacion

Nivel de Proposito

Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL 1:
Proponer el plan anual de capacitacion del
personal municipal, segin la normativa
vigente.
Administrar los planes y programas
de capacitacion del personal UCL 2

cinal inl . Desarrollar los concursos piblicos para los cursos
municipal, segun (a normativa de capacitacién municipal, segiin la normativa
vigente.

vigente.

CUALIFICACION e
Gestionar los cursos de capacitacion municipal,

segln la normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE PLANES Y PROGRAMAS DE CAPACITACION DEL PERSONAL MUNICIPAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion

Objetivo del modulo

P Lol ld itacion del Ejecutar plan de capacitacion municipal de
roponerte P ap gnula e’calpautaaotrll < Elaboracion y gestion de un plan anual de acuerdo a politicas de la Subsecretaria de
DEronEl mmEpsEl s;agun 2 eimENE capacitacion del personal municipal. Desarrollo Regional y lo establecido por el

Vigente. Comité Bipartito.

Desarrollar los concursos pablicos para los
cursos de capacitacion municipal, segin la

normativa vigente. Gestion de concursos piblicos para el

desarrollo de cursos de capacitacion a
nivel municipal.

Gestionar un plan de capacitacion
municipal de acuerdo a las demandas de

los funcionarios.
Gestionar los cursos de capacitacion

municipal, segn la normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
~laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Aseo y Ornato

Nivel de

Proposito
Cualificacion

Unidades de Competencia
del Perfil

Laboral

UCL 1:
Gestionar actividades de educacion para la
comunidad en materias de aseo, ornato y
medio ambiente, segin normativa vigente.

UCL 2:
Organizar los programas de aseo definidos por el
departamento respectivo del municipio, segin
normativa vigente.

Gestionar las actividades relacionadas
con los programas referidos al aseo y
ornato comunal, aplicando normativa

vigente. UCL 3:

Organizar los programas de ornato definidos
por el departamento respectivo del municipio,
segln normativa vigente.

CUALIFICACION

UCL 4
Elaborar informacion relevante para el area de aseo
y ornato del municipio, seglin normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE PROGRAMAS MUNICIPALES DE ASEO Y ORNATO

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Organizar los programas de aseo, definidos
por el departamento respectivo del

Organizacion de los programas de aseo
municipio, segln normativa vigente.

definidos por la unidad. Gestionar las labores de limpieza y aseo.

Organizar los programas de ornato,
definidos por el departamento respectivo

Organizacion de los programas de ornato
del municipio, seglin normativa vigente.

Gestionar las labores de mantencion de
definidos por la unidad.

areas verdes.

Gestionar actividades de educacion para la Gestion de programas y proyectos para el

‘ ’ MARCO DE CUALIFICACION

comunidad en materias de aseo, ornatoy
medio ambiente, seglin normativa vigente

Elaborar informacion relevante para el area
de aseo y ornato del municipio, segln
normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

cuidado del medio ambiente y la salud
entre los habitantes de la comuna.

Administracion de la informacion en
materia de aseo y ornato municipal.

Educar a la ciudadania en tematicas de
salubridad y medio ambiente.

Gestionar informacion comunal en materia

de aseo y ornato municipal.

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo

laboral y/o formativo en un contexto productivo.

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\étora
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Encargado(a) de Licitaciones,
Compras y Abastecimiento

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:

Desarrollar el proceso de compras y
abastecimiento municipal, segin la

Administrar los procesos de licitacio- normativa vigente.

nes, compras y abastecimiento
municipal, segln la normativa vigente.

UCL 2

CUALIFICACION Efectuar las licitaciones pablicas, segin la
normativa vigente.

Plan Formativo

ADMINISTRACION DE LICITACIONES, COMPRAS Y ABASTECIMIENTO

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Desarrollar el proceso de compras y
abastecimiento municipal, segtin la Desarrollo de_l proceso de.cc_Jmpras \ Gestionar compras y abastecimiento
normativa vigente. abastecimiento municipal. municipal, segln normativa vigente.

Efectuar las licitaciones piblicas, segln i i5n de las licitaci bl Ejecutar licitaciones acorc{e qlsstenja de
la normativa vigente. jecucion de las licitaciones pablicas. compras en Mer.cadc? Pablico, segln
normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Rentas y
Patentes Municipal

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Gestionar el otorgamiento y la cobranza de
patentes municipales, segln normativa
vigente.

UCL 2:
Obtener recursos para la municipali- Gestionar el proceso de fiscalizacion con otras
dad, asegurando procesos eficaces en unidades y organismos relacionados, segln
la captacion de estos, seglin U FE LS
normativa vigente.

CUALIFICACION UCL 3:

Gestionar el otorgamiento y cobranza de rentas
municipales, segln normativa vigente.

UCL 4:
Administrar la proyeccion de cobros municipales,
segln normativa vigente.

Plan Formativo

TION DE LOS PROCESOS DE OBTENCION DE RECURSOS EN MUNICIPALIDADES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Gestionar el otorgamiento y la cobranza de
patentes municipales segin .
normativa vigente. Conocer y ejecutar el proceso de
otorgamiento y cobranza de las patentes

municipales, segln normativa vigente.

Gestion de patentes municipales:

Gestionar el otorgamiento y cobranza de otorgamiento y cobranza.

rentas municipales segln
normativa vigente.

Gestionar el proceso de fiscalizacion con
otras unidades y organismos, relacionados,
segn normativa vigente.

Articulacion con otras unidades y Articular proceso de fiscalizacion de
organismos relacionados para la patentes municipales, segln normativa
fiscalizacion de patentes municipales. vigente.

Administrar la proyeccion de cobros

Gestion y optimizacion de proyecciones de Disenar estrategias para optimizar el cobro
municipales, seglin normativa vigente.

cobros municipales. de derechos mumc_lpales, segln normativa
vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION
Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\éto ra
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Inspector(a) de Rentas y
Patentes Municipal

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Fiscalizar el cumplimiento de la Ley de

. . Alcoholes, segin normativa vigente.
Fiscalizar en terreno el cumplimiento

de leyes de todas las actividades
referidas a la captacion de recursos
municipales que se realicen en la
comuna, seglin normativa vigente. UCL2:

CUALIFICACION Fiscalizar el cumplimiento de la Ley de

Rentas y Patentes, seglin normativa vigente.

Plan Formativo

FISCALIZACION DE RENTAS Y PATENTES MUNICIPALES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Articulacion con otras unidades y Articular proceso de fiscalizacion de
Sin UCL relacionada organismos relacionados para la patentes municipales, seglin normativa
fiscalizacion de patentes municipales. vigente.

Fiscalizar el cumplimiento de la Ley de o .
Alcoholes, segin normativa vigente. Gestion de la fiscalizacion del Flscahzar en terreno a estableCImlgntos yal
cumplimiento de la Ley de rentas comercio ambulante, correspondientes al
Fiscalizar el cumplimiento de la Ley de y Patentes. territorio municipal, segtin normativa
Rentas y Patentes segln normativa vigente. vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Tesorero(a) Municipal

Nivel de
Cualificacion

Proposito
del Perfil

Unidades de Competencia
Laboral

UCL1:
Administrar los ingresos y egresos
municipales, segun normativa vigente.

Administrar la recaudacion de los
impuestos y otros ingresos municipa-
les y la ejecucion de los pagos
municipales de manera transparente y
oportung, segn la normativa vigente.

CUALIFICACION

UCL 2:

Administrar las cuentas corrientes del
municipio, segln normativa vigente.

UCL3:

Elaborar informacion a los usuarios internos

y externos, segn normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE LOS PROCESOS DE INGRESOS Y EGRESOS MUNICIPALES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion

Gestion de los procesos relacionados con
los ingresos y egresos municipales.

Administrar los ingresos y egresos
municipales, segln normativa vigente.

Administrar las cuentas corrientes del Administracion de cuentas corrientes

Objetivo del modulo

Gestionar ingresos y egresos municipales,
segn normativa vigente.

Gestionar cuentas corrientes municipales,

municipio, segln normativa vigente. municipales. segln normativa vigente.

Elaboracion de informes contables,
financieros y presupuestarios, segin
normas contables e instrucciones
dictadas por la contraloria general.

Elaborar informacion a los
usuarios internos y externos,
segln normativa vigente

Informar la contabilidad municipal, segn
normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo

laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.
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Administrador(a) Municipal

Nivel de Proposito

SLULS Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL1:
Administrar los procesos de gestion de la

Gestionar la documentacion municipal municipalidad, segiin la normativa vigente.

interna y externa, de acuerdo con
procedimientos municipales y
normativas vigentes.

UCL 2:
£ Implementar procesos y acciones de
CUALIFICACION ¢ ‘ .

mejora de la gestion municipal, segin la
normativa vigente.

Plan Formativo

ADMINISTRACION MUNICIPAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Administrar los procesos de gestion -~ . . .
de la municipalidad, segan la Gestion y normativa de los procesos Conocer y analizar los procesos de gestion
normativa vigente. de la municipalidad. municipal, segln normativa vigente.

Implementar procesos y acciones de Gestion y normativa de los procesos y IgfanFlflcar modeilos y 'desatlj'rollalli .
mejora de la gestion de la municipalidad, acciones de mejora de la administracion [PREEEETITIERLDS (PRI 2 Mol 612 [ellales:
segiin la normativa vigente. el programas, planes y proyectos asociados a
la gestion interna de la municipalidad.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Examinador(a) de Licencias
de Conducir

Nivel de Proposito
Cualificacion del Perfil

Efectuar la toma de examenes teorico
- practico a los postulantes que
solicitan licencia de conducir, segin la
normativa vigente.

CUALIFICACION

Plan Formativo

Unidades de Competencia
Laboral

UCL1:
Atender al postulante de acuerdo a los
procedimientos establecidos,
segln la normativa vigente.

UCL 2:
Aplicar el examen teorico - practico a los
postulantes a licencia de conducir, segln
la normativa vigente.

UCL 3:
Administrar la informacion de los

postulantes, segun la normativa vigente.

ATENCION Y EVALUACION DE POSTULANTES A LICENCIAS DE CONDUCIR

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion

Atender al postulante de acuerdo a los
procedimientos establecidos, segln la
normativa vigente.

Aplicar el examen tebrico - practico a los
postulantes a licencia de conducir, segln la
normativa vigente.

Administrar la informacion de los
postulantes, segn la normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

Procedimientos y normativa en la atencion
del postulante a licencias de conducir.

Gestion de la informacion de los
postulantes a licencias de conducir.

Objetivo del modulo

Inducir y evaluar al postulante en la
rendicion del examen para obtencion de
licencia de conducir, seglin normativa
vigente.

Elaborar los informes de evaluacion y
realizar registro de los postulantes a
licencias de conducir, seglin normativa
vigente.

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.
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Director(a) de Desarrollo
Comunitario y Social

Nivel de Proposito

Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL 1:
Administrar el presupuesto anual de
la direccion, segln normativa vigente.

UCL 2:
Evaluar metas estratégicas comunales
considerando la situacion de desarrollo

Administrar el desarrollo comunitario comunitario y social, seglin normativa vigente.

y social segun normativa vigente.

CUALIFICACION UcL3:

Diagnosticar los requerimientos de la
comunidad, segln normativa vigente.

UCL 4:
Formular estrategias para el desarrollo comunitario
y social de la comuna, segn normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE DESARROLLO COMUNITARIO Y SOCIAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Elaboracion de diagnésticos, de acuerdo a
los requerimientos de la comunidad y la
normativa vigente.

Diagnosticar los requerimientos de la
comunidad, segln normativa vigente.

Analizar y operar datos estadisticos
procesados (nacionales, regionales y
comunales), seglin normativa vigente.

. > . Elaborar estrategias de desarrollo
Formqlar.estrate_glas para el desarroll? Construccion de e_str_ateglas_para el comunitario y social, identificando
comunitario y soc1_al de. la comuna, segin desarrollo cqmumtarlo \ _soaa?l dela prioridades para la red comunitaria y social,
normativa vigente. comuna, segln la normativa vigente. segln normativa vigente.

Evaluar metas estratégicas comunales, Métodos y técnicas de evaluacion de Evaluar el desarrqllo de programas,
considerando la situacion de desarrollo proyectos y metas estratégicas proyectos y estudios comunitarios y
comunitario y social, segiin comunales, en el area de desarrollo sociales y sus metgs @ 1_nd1cad0re$, segun
normativa vigente. comunitario y social. normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Organizaciones

Comunitarias y Sociales

Nivel de
Cualificacion

Proposito
del Perfil

Desarrollar programas referidos a las
organizaciones comunitarias y
sociales, aplicando normativa vigente.

CUALIFICACION

Plan Formativo

Unidades de Competencia
Laboral

UCL1:
Asesorar a las organizaciones comunitarias y
sociales en el acceso y ejecucion de
proyectos sociales, segiin normativa vigente.

UCL 2:
Fomentar el funcionamiento de organizaciones
comunitarias y sociales, segiin normativa vigente.

UCL3:
Fomentar la integracion social de etnias presentes
en el territorio, segiin normativa vigente.

UCL 4:
Fomentar la integracion social de los inmigrantes
presentes en el territorio, segln normativa vigente.

TION DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS Y SOCIALES

UCL del perfil relacionada al modulo

Sin UCL asociada.

Fomentar el funcionamiento de
organizaciones comunitarias y sociales,
segln normativa vigente.

Asesorar a las organizaciones comunitarias
y sociales en el acceso y ejecucion de
proyectos sociales, segln
normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Elaboracion de diagnasticos, de acuerdo a
los requerimientos de la comunidad y la

normativa vigente.

Disefio de estrategias de fomento de
organizaciones comunitarias y sociales.

Analizar y operar datos estadisticos

procesados (nacionales, regionales y

comunales), de acuerdo a normativa
vigente.

Planificar estrategias y acciones sociales de
desarrollo de organizaciones comunitarias
y sociales, de acuerdo a normativa vigente.

Conocer y aplicar la normativa y posibles

Asesoria técnica a organizaciones fuentes de financiamiento para la

comunitarias y sociales.

formacion de organizaciones comunitarias,
de acuerdo a normativa vigente.

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

‘ ’ MARCO DE CUALIFICACION
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Encargado(a) de Seguridad
Ciudadana

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Diagnosticar los requerimientos de
seguridad de la comunidad, segln
normativa vigente.

UCL 2:
Administrar programas y proyectos Gestionar el plan comunal de seguridad
sobre seguridad ciudadana, aplicando CIMERIBEIT) SR e U R
| normativa vigente.
CUALIFICACION

UCL 3:

Coordinar redes de apoyo para la prevencion y
mitigacion de delitos, seglin normativa vigente.

UCL 4:
Administrar proyectos de seguridad
ciudadana, segln normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE

URIDAD CIUDADANA

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Diagnosticar los requerimientos de
seguridad de la comunidad, segin
normativa vigente.

. e Conocer y aplicar mecanismos de
Elaboramo.n c.le dlagnostlcos.de acuerdo a levantamiento de requerimientos de la
requerimientos de seguridad de la comunidad en temas de seguridad

comunidad y normativa. ciudadana, seglin normativa vigente.

Gestionar el plan comunal de seguridad Con'ztr(tjjcgc()jn (cjiel planjcomuinal dte_ Construir un plan comunal de seguridad
ciudadana, seglin normativa vigente. AguneRel @l _ggsvtze%lm normativa ciudadana, segin normativa vigente.
vi .

i . . Articular acciones con unidades e
Coo'rfjlnar r_e‘_jes de apoyo para 5 _ Articulacion de redes de apoyo para la L ) _
prevencion y mitigacion de delitos, segin ) ) instituciones dedicadas al area de
. seguridad ciudadana. . ” .
normativa vigente. seguridad, segin normativa vigente.

Administrar proyectos de seguridad Administracion de proyectos de seguridad
ciudadana, segin normativa vigente.

Gestionar proyecto de seguridad ciudadana
ciudadana.

comunal, segln normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
. laboral y/o formativo en un contexto productivo.
‘ ’ MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE MEDIO AMBIENTE

Encargado(a) de Medio
Ambiente

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL 1.
Coordinar los programas de salubridad y
medio ambiente de la comuna, segin la
normativa vigente.

Administrar los proyectos y programas ucL2:

bi les del .. anl Gestionar programas para el cuidado del
ambientales del municipio, segun (a medio ambiente y la salud entre los habitantes
de la comuna, segln la normativa vigente.

normativa vigente.

CUALIFICACION UCL3:
Administrar la implementacion de sistemas de
certificacion ambiental en el municipio, segin

la normativa vigente.

Plan Formativo

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Gestionar programas para el cuidado del >
. . Gestion de programas y proyectos para el
medio ambiente y la salud entre los ) . .
. _ cuidado del medio ambiente y la salud
habitantes de la comuna, segln )
A entre los habitantes de la comuna.
normativa vigente.

Educar a la ciudadania en tematicas de
salubridad y medio ambiente, segin
normativa vigente.

Coordinar los programas de salubridad y
medio ambiente de la comuna, segin la
normativa vigente.

Articulacion de programas y proyectos
de salubridad y medio ambiente
de la comuna.

Articular y ejecutar programas de
salubridad y medio ambiente, segin
normativa vigente.

Administrar la implementacion de sistemas

L . e Gestion de sistemas de certificacion
de certificacion ambiental en el municipio,

Gestionar sistemas de certificacion

_ . ) ambiental a nivel municipal. ambiental, segin normativa vigente.
seg(n normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

8

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo

~laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo nivel (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.
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Secretario(a) Comunal
de Planificacion

Nivel de
Cualificacion

Proposito
del Perfil

Unidades de Competencia
Laboral

UCL 1
Administrar programas y proyectos de
desarrollo territorial de la comuna, segin
normativa vigente.

UCL 2:
Supervisar la ejecucion presupuestaria del

Gestionar estratégica y técnicamente municipio, segun normativa vigente.

el presupuesto, programas y proyectos
de desarrollo territorial, aplicando
normativa vigente.

UCL 3:
Coordinar la elaboracion del presupuesto anual de
la municipalidad, segln normativa vigente.

CUALIFICACION

UCL 4:
Gestionar la elaboracion de proyectos de responsabi-
lidad municipal, segn normativa vigente.

UCL5:
Fortalecer la gestion interna del municipio, segln
normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD Y DEL PRESUPUESTO MUNICIPAL

Coordinar la elaboracion del presupuesto
anual de la municipalidad,
seglin normativa vigente.

Elaborar presupuesto municipal y evaluar
su ejecucion, segin normativa vigente.

Gestion para la elaboracion del presupuesto
anual de la municipalidad.

Monitorear la ejecucion presupuestaria de

Supervisar la ejecucion presupuestaria del
municipio, segln normativa vigente.

Fortalecer la gestion interna del municipio
segln normativa vigente.

Administrar programas y proyectos de
desarrollo territorial de la comuna, segun
normativa vigente.

Gestionar la elaboracion de proyectos
de responsabilidad municipal,
segln normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

Gestion para la ejecucion presupuestaria de
los departamentos y unidades municipales.

Gestion y normativa de los procesos
y acciones de mejora de la
administracion municipal.

Planificacion del desarrollo econémico,
social y territorial de una comuna.

Implementacion de la cartera de
proyectos y programas sociales.

las unidades municipales, segin normativa
vigente.

Desarrollar procedimientos para la mejora
de las politicas, programas, planes y
proyectos asociados a la gestion interna de
la municipalidad.

Identificar y aplicar las etapas de una
planificacion participativa para la realidad
territorial y social de la comuna.

Identificar y aplicar las etapas de una
planificacion participativa para la realidad
territorial y social de la comuna, segin
normativa vigente.

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo

MARCO DE CUALIFICACION

R

laboral y/o formativo en un contexto productivo.

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Generador(a) de Proyectos

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Administrar el disefio y ejecucion de
iniciativas de inversion, segun la normativa
Gestionar la cartera de proyectos y vigente.
programas sociales del municipio,

segln la normativa vigente.
UCL 2:

. Implementar la cartera de proyectos y
CUALIFICACION programas sociales, segln la normativa

vigente.

Plan Formativo

GESTION DE PROYECTOS MUNICIPALES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Identificar y aplicar las etapas de una
Implementacion de la cartera de planificacion participativa para la realidad
proyectos y programas sociales. territorial y social de la comuna, segln
normativa vigente.

Implementar la cartera de proyectos y
programas sociales, segln
la normativa vigente.

Administrar el disefio y ejecucion de o > Administrar contratos con consultoras y
iniciativas de inversion, segtin Administracion de contratos licitaciones que ejecutan las Iniciativas de

la normativa vigente. y licitaciones. Inversién, seglin normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
~laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\étora
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Encargado(a) de Desarrollo
Economico Local

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Coordinar el desarrollo productivo local con
agentes pablicos y privados, segln
normativa vigente.

Gestionar proyectos y acciones de la UCL 2

municipalidad que propendan al Desarrollar politicas y acciones destinadas a
desarrollo economico local de la promover el aumento de fuentes productivas en

: 3o la comuna, segln normativa vigente.
comuna, aplicando normativa vigente.

. UCL 3:
CUALIFICACION Gestionar programas para desarrollar las
capacidades de la comunidad en aspectos

economicos, sociales y de emprendimiento,

segn normativa vigente.

Plan Formativo

ESTION DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Desarrollar politicas y acciones destinadas Gestion de bk
a promover el aumento de fuentes ESTEER[p anes,lprogramasdy ?croyectos
productivas en la comuna, para promover el aumento de fuentes

segin normativa vigente. productivas en la comuna.

Desarrollar planes de fomento productivo,
segln normativa vigente.

Gestionar programas para desarrollar las Desarrollo de iniciativas econdmicas, .
capacidades de la comunidad en aspectos sociales y de emprendimiento Conocer y ejecutar fondos de fomento

econdmicos, §0c1ales y Qe emprendlmlento, e productivo, seglin normativa vigente
segn normativa vigente.

Coordinar el desarrollo productivo local con . L o :
agentes piblicos y privados, Oportunidades pablicas y privadas para el Articular iniciativas pblicas y privadas,

_ . segln normativa vigente.
segln normativa vigente desarrollo local. g g

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Director(a) de Control
Municipal

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL 1:
Asesorar al alcalde y al concejo municipal en
el control de la gestion interna, segln la
normativa vigente.
Controlar la gestion presupuestaria 'y UcL 2:
operativa interna de la municipalidad,

Fiscalizar la gestion financiera y presupuestaria
segln la normativa vigente municipal, segln la normativa vigente.

CUALIFICACION

UCL3:

Fiscalizar la gestion operativa de la municipalidad,
seg(n la normativa vigente.

Plan Formativo
CONTROL DE LA GESTION INTERNA DE LA MUNICIPALIDAD

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Asesorar al alcalde y al concejo municipal

en el control de la gestion interna, segin

Conocer la normativa y atribuciones
Control de la gestion interna.
la normativa vigente.

fiscalizadoras correspondientes a la gestion
municipal, segin normativa vigente.

Fiscalizar la gestion operativa de la Control de la gestion operativa
municipalidad, segin la normativa vigente. de la municipalidad.

Aplicar la normativa y atribuciones
fiscalizadoras a los procesos municipales en
materia operativa, de acuerdo a la
normativa vigente.

Fiscalizar la gestion financiera y o :
: . _ Control de la gestion financiera y
presupuestaria municipal, segun la . L
o presupuestaria municipal.
normativa vigente.

Aplicar la normativa y atribuciones
fiscalizadoras a los procesos municipales en
materia financiera y presupuestaria, de
acuerdo a la normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
_laboral y/o formativo en un contexto productivo.
‘ ’ MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\étora




Encargado(a) de Transito

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Fiscalizar el cumplimiento de los convenios o
contratos con terceros en materia de
transito, segln la normativa vigente.

Administrar la actividad financiera,

contable y presupuestaria del municipio, . UCL 2 .
aplicando normativa vigente. Gestionar la planificacion de la unidad de

transito del municipio, segln la normativa
vigente.

CUALIFICACION UCL 3:

Administrar la informacion en materia de transito,
segln la normativa vigente.

Plan Formativo

ESTION DEL TRANSITO COMUNAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Gestionar la planificacion de la unidad de Gestion de procesos de otorgamiento de Administrar procesos de tramitacion y
transito del municipio, segin licencias de conducir y permisos otorgamiento de licencias de conducir y de
la normativa vigente. de circulacion. permisos de circulacion.

Administrar la informacion en materia de Administracién de documentos Gestionar documentacion de transito
transito, seglin la normativa vigente. del municipio. municipal.

Fiscalizar el cumplimiento de los convenios Supervision y aplicacién de normativa a Fiscalizar los convenios o contratos de
0 contratos con terceros en materia de convenios o contratos con terceros administracion con terceros en materia de
transito, segn la normativa vigente. en materia de transito. transito.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
~laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



TION DE FINANZAS A NIVEL MUNICIPAL

Encargado(a) de Finanzas
Municipal

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL 1:

Asesorar en la elaboracion y aprobacion del
presupuesto municipal, de acuerdo a la
normativa vigente.
Administrar la actividad financiera, UCL 2:

ble y presupuestaria del municipio, : iz

Contaaplican do normativa vigente Efectuar la lmplerpentaaon del presupuesto
: municipal, segin la normativa vigente.

CUALIFICACION UCL 3:

Promover el cambio en la gestion interna del
municipio, atendiendo la realidad municipal y los
cambios en las normativas y marcos regulatorios.

Plan Formativo

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Asesorar en la elaboracion y aprobacion
del presupuesto municipal de acuerdo a
la normativa vigente.

.Gest1.c3n para la elaboracion y Elaborar presupuesto municipal y evaluar
ejecucion del prgs_upqesto anual su ejecucion, segln normativa vigente.
de la municipalidad.

Efectuar la implementacion del
presupuesto municipal segin la
normativa vigente.

Procesos de implementacion del
presupuesto y de supervision de la
gestion financiera municipal.

Implementar presupuesto municipal y
supervisar la gestion financiera municipal,
segn normativa vigente.

Promover el cambio en la gestion L v
interna del municipio atendiendo la Opt1mlz_ac10r_1 de l? I .
realidad municipal y los cambios en la presupuest.arla y ﬂnanc_le_ra S
normativa y marcos regulatorios. de finanzas municipales.

Generar y optimizar recursos municipales
en el area de finanzas, seglin normativa
vigente.

Ruta Formativa Laboral

8

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo

_laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chiLe\éLora

73




Encargado(a) de Recursos
Humanos

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Estructurar planes de capacitacion segun las
necesidades de la municipalidad y en el

Administrar politicas orientadas a la MEES A2 FEmTELE e
gestion integral de los recursos

e UCL 2:
humanos del municipio, velando por su

Elaborar la politica de recursos humanos de la
desarrollo y capacitacion permanente municipalidad, de acuerdo a la normativa vigente.

en un clima laboral favorable y seguro

2 ara la prestacion de servicios a la UCL 3:
CUALIFICACION peraien

comunidad, aplicando la normativa Administrar los recursos humanos de la
. municipalidad, de acuerdo a la normativa vigente.
vigente.

UCL 4

Administrar politicas de bienestar y seguridad del
personal, de acuerdo a la normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Elab la politica d h Administrar la politica y procesos
aborar ta pottica de FecUrsos humanos Administracion de procesos de municipales en materia de recursos
de la municipalidad, de acuerdo a la

L humanos, seglin procedimientos
normativa vigente. FHELES L R Y A
establecidos y normativa vigente.

Administrar los recursos humanos Gestion del sist ded l
S estion del sistema de desarrollo
de la municipalidad, de acuerdo a la q h
normativa vigente. e recursos humanos.

Gestionar los sistemas en materia de desarrollo
profesional de los recursos humanos, de
acuerdo a la normativa vigente.

Administrar sistemas de mantenimiento
del personal municipal y servicios
relacionados con bienestar social y clima
laboral, de acuerdo a politicas municipales
y normativa vigente.

Administrar politicas de bienestar y Administracion de sistemas de
seguridad del personal, de acuerdo a la mantenimiento y servicios
normativa vigente. al personal.

Estructurar planes de capacitacion segin . estion de un plan anual de Ejecutar plan d,e_ CEIPEEEEN mumcpal de

las necesidades de la municipalidad y en el canacitacion del ersonalpmunici - acuerdo a pohpcas dela Subsecr_etarla de

marco de la normativa vigente. P p pal. Desarrollo Reglon_a! \% .lo esFableodo por el
Comité Bipartito.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Calidad Municipal

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Coordinar la implementacion de planes de mejora

en la calidad de la gestion municipal, segin la
acciones para desarrollar y fortalecer normativa y modelos vigentes.

un sistema de calidad y de mejora
continua en la gestion municipal,

Gestionar las politicas y

UCL 2:
. Coordinar la elaboracion de la politica de calidad
normativa vigente.

. de la gestion municipal, segun la normativa
CUALIFICACION i

aplicando la

Plan Formativo

GESTION DE UN SISTEMA DE CALIDAD EN EL MUNICIPIO

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Coordinar la elaboracion de la politica de o ) Establecer criterios de mejora de la
calidad de la gestion municipal, segin la Desarrollo de una politica de calidad

v L. gestion municipal en base a modelos de
normativa vigente. en la gestion municipal.

mejora continua.

Coordinar la implementacion de planes de Identificar los requerimientos de mejora de

mejora en la calidad de la gestion Gestion de planes de mejora en la gestion municipal y socializar practicas y
municipal, segin la normativa y la gestion municipal. oportunidades de mejora sobre la gestion
modelos vigentes. de calidad municipal.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
~laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chiLe\éLora

75




Encargado(a) de Transito
y Transporte

Nivel de Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL 1:
Gestionar el proceso de otorgamiento de
licencias de conducir y permisos de
circulacion, segiin normativa vigente.

. . . . UCL 2
Gestionar servicios relativos al transito

Gestionar la regulacion de los sistemas de
comunal, permisos de circulacion y transito y vias pablicas comunales,

seglin normativa vigente.
licencias de conducir, segln la

CUALIFICACION

normativa vigente. UCL 3:

Gestionar la informacion de la direccion de
transito, seglin normativa vigente.

UCL 4
Gestionar acciones de mitigaciony
mejoramiento vial, seglin normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE SERVICIOS RELACIONADOS CON EL TRANSITO Y EL TRANSPORTE COMUNAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Gestionar el proceso de otorgamiento de
licencias de conducir y permisos de
circulacion, segn normativa vigente.

Gestion de procesos de otorgamiento
de licencias de conducir y permisos
de circulacion.

Administrar procesos de tramitacion y
otorgamiento de licencias de conducir y de
permisos de circulacion.

Gestionar la regulacion de los sistemas de
transito y vias pablicas comunales, segin
normativa vigente.

Regulacion de los sistemas de transito
y vias pablicas comunales: gestion y
aplicacion de normativa.

Gestionar el mejoramiento de los sistemas de
transito vial y supervisar la fiscalizacion de sus
regulaciones.

Gestionar la informacion de la direccion de

Administracion de documentos
transito, segin normativa vigente.

Gestionar documentacion de transito
del municipio.

municipal.

Gestionar acciones de mitigacion y

. ) ) - o . . . Gestionar la mitigacion y el mejoramiento
mejoramiento vial, segin Mitigacion y mejoramiento vial. vial de la comuna.
normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
‘ ’ MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al més complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Secretario(a) Municipal

Nivel de Proposito

Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil

Laboral

UCL 1:
Gestionar la documentacion del municipio,
segn normativa vigente.

UCL 2
Dirigir las actividades de secretaria Proceder como ministro de fe en las actuaciones

o : _ municipales, segln normativa vigente.
administrativa de la alcaldia y del P g §
concejo municipal, segln normativa

CUALIFICACION vigente. UCL 3:

Actuar como secretario del concejo municipal,
segun normativa vigente.

UCL 4:
Actuar como secretario de concejos ciudadanos,
segln normativa vigente.

Plan Formativo

GESTION DE LA SECRETARIA MUNICIPAL

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Gestionar la documentacion del municipio, Administracion de documentos Gestionar documentacion municipalidad,
segln normativa vigente

del municipio. segln normativa vigente.

Proceder como ministro de fe en
las actuaciones municipales,
segln normativa vigente.

. 0. . Actualizar conocimientos sobre funciones,
Actuar como secretario del concejo municipal AU, LB SIS U CS U atribuciones y normativa de un ministro de fe
= Jet conce] P ministro de fe en actuaciones municipales. sy . _ )
segun normativa vigente. en actuaciones municipales, seglin normativa
: : vigente.
Actuar como secretario de concejos
ciudadanos, segln normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La Ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena'y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\étora




Encargado(a) de Contabilidad
Municipal

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Elaborar informacion contable, financiera y
Registrar la contabilidad municipal en presupuestaria pa]ra los usu.arios. internos y externos,
conformidad con las normas de la segun normativa vigente.
contabilidad nacional y con las
instrucciones que imparta la Contraloria

General de la Repblica. - - ucLz
Contabilizar los ingresos, cobranzas y egresos

municipales, segiin normas contables e
instrucciones dictadas por la
Contraloria General de la Republica.

CUALIFICACION

Plan Formativo

GESTION DE PROCESOS CONTABLES EN MUNICIPALIDADES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Contabilizar los ingresos, cobranzas y Contabilizacion de lo§ ipgresos. ’ Contabilizar_ l_os ingresos, cobranzas y
egresos municipales segan normas cobranzas y egresos mgmapalgs segln egresos munICIQales, de acuerdo al plan
contables e instrucciones dictadas por la normas cgntables e instrucciones de cue_ntas segln las normas contables
Contraloria General de a Repiblica. d}ctadas por la o e 1nstrL{cc1ones dictadas por’la .
Contraloria General de la Republica. Contraloria General de la RepuUblica.

Elaborar informacion contable financiera Elaboracion de informes contables,
y presupuestaria para os usuarios financieros y presupuestarios segtn
internos y externos, segiin normativa normas contables e instrucciones
vigente dictadas por la
Contraloria General de la Republica.

Informar la contabilidad municipal, segn
normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION

Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van
desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.

De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Encargado(a) de Ejecucion
Presupuestaria Municipal

Nivel de
Cualificacion

CUALIFICACION

Proposito
del Perfil

Administrar la ejecucion del presupuesto

municipal aplicando la normativa vigente.

Plan Formativo

Unidades de Competencia
Laboral

UCL 1:

Asesorar a los departamentos y unidades
municipales para ejecutar el presupuesto municipal,
seglin norma sobre administracion financiera
del Estado.

UCL 2:
Elaborar proyectos y presupuesto de la
municipalidad, segin norma sobre
administracion financiera del Estado.

GESTION DEL PRESUPUESTO MUNICIPAL

UCL del perfil relacionada al modulo

Elaborar proyectos y presupuesto de la
municipalidad, segin norma sobre
administracion financiera del Estado.

Asesorar a los departamentos y unidades
municipales para ejecutar el presupuesto,
segn norma sobre administracion
financiera del Estado.

Ruta Formativa Laboral

Nombre del modulo de formacion

Disefio, elaboracion y evaluacion de
proyectos de ejecucion presupuestaria de
la municipalidad.

Gestion para la ejecucion presupuestaria
de los departamentos y unidades
municipales.

Objetivo del modulo

Proyectar, controlar y evaluar la
inversion municipal, en lo referente a la
administracion interna, como a las obras
y programas en ejecucion dependientes
de inversion municipal, segn normativa
vigente.

Monitorear la ejecucion
presupuestaria de los programas de las
unidades municipales, segiin normativa

vigente.

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

chile\étora
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Maestro(a) de Mantencion
Municipal en Servicios Generales

Nivel de _ Proposito Unidades de Competencia
Cualificacion del Perfil Laboral

UCL 1:
Diagnosticar en terreno el trabajo de mantencion
municipal, segln normativa vigente.
Solucionar problemas de mantencion

municipal que requieran especialidad

técnica, aplicando normativa vigente. UcL 2

Resolver problemas técnicos de mantencion
£ considerando los implementos disponibles y el
CUALIFICACION tipo de mantencion, segin normativa vigente.

Plan Formativo

MANTENCION EN SERVICIOS GENERALES

UCL del perfil relacionada al modulo Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

Diagnosticar en terreno el trabajo de Diagnostico y planificacion del trabajo Planificar y ejecutar el trabajo de
mantencion municipal, segln normativa de mantencion en servicios generales a mantencion de los servicios generales
vigente. nivel municipal. municipales.

Utilizar correctamente las herramientas,

Resoll’ver prolt;lema(sjtelcm.cos lde s (Eittens am I et elementos de proteccion personal (EPP),
el P equipos para realizar la mantencion y

tos dlspom?les yel t]Po d(.e mantencion, servicios generales a nivel municipal. materiales acordes al tipo de
seglin normativa vigente. R ———

Ruta Formativa Laboral

La ruta es una herramienta que identifica de manera grafica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.
MARCO DE CUALIFICACION
‘ ’ Marco de Cualificacién es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Conductor(a) de Vehiculo
Municipal

Nivel de
Cualificacion

Proposito
del Perfil

Conducir diferentes vehiculos
municipales, aplicando normativa

CUALIFICACION

vigente.

Plan Formativo

Unidades de Competencia
Laboral

UCL 1:
Conducir vehiculos motorizados del
municipio, segin normativa vigente.

UCL 2:
Transportar carga en vehiculos municipales,
segln normativa vigente.

UCL 3:
Transportar pasajeros en vehiculos municipales,
segln normativa vigente.

UCL 4:
Operar maquinaria pesada municipal, segln
normativa vigente.

CONDUCCION DE VEHICULOS MUNICIPALES

Nombre del modulo de formacion Objetivo del modulo

UCL del perfil relacionada al modulo

Conducir vehiculos motorizados del
municipio, segn normativa vigente.

Transportar carga en vehiculos
municipales, segn normativa vigente.

Transportar pasajeros en vehiculos
municipales, segin normativa vigente.

Operar maquinaria pesada municipal,
segln normativa vigente.

Ruta Formativa Laboral

Monitoreo del estado de vehiculos Verificar el estado del vehiculo municipal

motorizados del municipio:
funcionamiento y normativa.

para cumplir con el servicio de conduccion.

Normativa vigente en la conduccion de Aplicar la normativa vigente en la

vehiculos municipales.

conduccion de vehiculos municipales.

La ruta es una herramienta que identifica de manera gréfica las posibilidades de desarrollo
laboral y/o formativo en un contexto productivo.

Marco de Cualificacion es una herramienta que ordena y clasifica los perfiles dependiendo de la complejidad. Tiene 5 niveles que van

‘ ’ MARCO DE CUALIFICACION

desde el menos complejo y con bajo nivel de autonomia (1) al mas complejo (5), que podria ser equivalente a titulo profesional.
De esta manera, el marco permite establecer diferencias de complejidad entre las diversas ocupaciones de un sector productivo.
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Estos perfiles fueron levantados en el contexto de los primeros proyectos de
competencias, razon por la que no cuentan adin con planes formativos asociados.

Encargado(a) Agropecuario

Unidades de Competencia Laboral

UCL 1 Administrar el presupuesto anual de la unidad agropecuaria.
UCL 2: Administrar programas y proyectos agropecuarios.

UCL 3: Asesoria técnica a usuarios.

UCL 4: Elaborar el plan de actividades agropecuarias.

UCL5: Formular proyectos agropecuarios.

UCL6: Articular y manejar redes en la comuna.

UCL7: Participar en acciones de coordinacion interna.

Encargado(a) de Personal

Unidades de Competencia Laboral

UCLL: Administrar las obligaciones referidas a la jornada laboral de los funcionarios (as).

UCL2:  Controlar el cumplimiento del pago de las remuneraciones y de las cotizaciones previsionales de los funcionarios (as).

UCL 3: Ejecutar el programa de bienestar.

UCL 4: Gestionar la aplicacion del proceso de calificaciones de los (as) funcionarios (as).

UCL5: Tramitar los procesos de ingreso del personal de planta y contrata al municipio.
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Encargado(a) de Pesca

Unidades de Competencia Laboral

UCL 1

UCL 2:

UCL 3:

UCL 4:

UCL5:

UCL6:

UCL7:

Administrar programas y proyectos pesqueros.

Apoyar la gestion de las organizaciones de pescadores (as) artesanales.

Asesoria técnica a las organizaciones pesqueras.

Elaborar el plan de actividades pesqueras.

Formular proyectos pesqueros.

Participar en acciones de coordinacion interna.

Articular y manejar redes en la comuna.

Encargado(a) de Prevencion
de Riesgos

Unidades de Competencia Laboral

UCL 1:

UCL 2:

UCL 3:

UCL 4:

Controlar el cumplimiento de normativas de higiene y seguridad al interior del municipio.

Coordinar la capacitacion de programas de prevencion de riesgos.

Difundir informacion sobre prevencion de riesgos a los funcionarios (as).

Planificar el programa de trabajo en prevencion de riesgos.
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Gestor(a) de Medio Ambiente,
Aseo y Ornato

Unidades de Competencia Laboral

UCL1:  Disenar estrategias de educacion y sensibilizacion para la comunidad, en materias de aseo, ornato y medio ambiente.
UCL2:  Disenar estrategias de mejoramiento de espacios publicos y optimizacion de recursos para la mantencion de espacios pablicos.
UCL 3: Elaborar la propuesta presupuestaria de aseo, ornato y medio ambiente.

UCL 4 Gestionar un plan de aseo, ornato y medio ambiente.

UCL5: Supervisar la ejecucion de las actividades de promocion y cuidado de medio ambiente.

UCL 6: Gestionar equipo de trabajo.

Gestor(a) de Transparencia
Municipal

Unidades de Competencia Laboral

UCL 1: Administrar el proceso de entrega de informacion al pablico.

UCL 2: Coordinar la mantencion oportuna de la informacion en el sitio electronico del municipio.

UCL 3: Coordinar la ejecucion de las politicas de transparencia en el municipio.

UCL 4: Gestionar el uso de tecnologias de informacion y comunicacion en las direcciones, departamentos y unidades municipales.

UCL5: Responder a los requerimientos del Consejo para la Transparencia.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Oficial Especializado(a)
de Juzgado de Policia Local

Unidades de Competencia Laboral

Administrar los recursos humanos y materiales del tribunal.
Controlar la correcta gestion de las actuaciones del Juzgado de Policia Local.
Custodiar las especies valoradas.
Elaborar informes a usuarios (as) externos e internos.

Utilizar las tecnologias de informacion para el manejo de la informacion y comunicacion.

Revisor(a) de Expedientes
de Obras

Unidades de Competencia Laboral
UCL 1 Asistencia técnica al municipio y la comunidad.
UCL2:  Ejecutar administrativamente obras municipales directas (donde el municipio actda como entidad constructora obras menores).
UCL 3: Elaboracion de certificados, decretos y permisos.

UCL 4: Revisar expedientes de proyectos de edificacion.

Encargado(a) Territorial

Unidades de Competencia Laboral

Articular y manejar redes en la comuna.

Diagnosticar los requerimientos de la comunidad.

Ejecutar acciones para la actualizacion de los instrumentos de planificacion comunal.

Formular programas y proyectos de intervencion comunal.

Administrar programas y proyectos de desarrollo territorial de la comuna.

Participar en acciones de coordinacion interna.
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Ruta Formativa Laboral

¢QUE ES?

Es una herramienta que identifica de forma grafica las
posibilidades de desarrollo laboral y/o formativo en un contexto
productivo, ya sea mediante el reconocimiento de la experiencia
laboral o procesos de capacitacion y/o formacion,
respectivamente. Las rutas formativo laborales se circunscriben a
procesos o subprocesos de un sector o subsector, por lo tanto,
son pertinentes en un contexto productivo determinado y
representan una propuesta consensuada por el sector.

¢PARA QUE SIRVE?

Al trabajador le permite identificar el camino que podria
desarrollar en un determinado sector o subsector, avanzando a
través de perfiles asociados a distintos niveles de cualificacion, y
senalando si para lograrlo es posible hacerlo a través del camulo
de experiencia, la capacitacion o ambas, en una logica de
aprendizaje continuo.

A los empleadores les facilita la gestion y desarrollo del capital
humano de sus empresas, permitiéndoles mostrar oportunidades
de desarrollo de carrera a sus trabajadores, junto con
identificar instrumentos de formacion y capacitacion, tanto para
integrarse a un sector o subsector productivo, como para el
cierre de brechas de competencias.

A la administracion pablica del Estado le permite identificar el
desarrollo de los trabajadores y trabajadoras en el sector, de
manera que puedan articular las herramientas y recursos
disponibles en el contexto productivo en el que se desarrolla
una industria.

¢COMO SE ELABORA?

Una vez realizado el poblamiento del marco de cualificaciones
para la certificacion y formacion laboral, se posicionan aquellos
perfiles en una grafica por proceso o subproceso distribuidos de
acuerdo a su nivel de cualificacion. Luego, sobre la base de mesas
técnicas con expertos del sector, se identifican aquellos perfiles
gue se encuentran vinculados a través de la experiencia o la
formacion y capacitacion. Esta vinculacion es la que determina
aquellas carreras laborales que puede desempenar una persona
en un sector o subsector productivo.

Finalmente se validan estratégicamente con el organismo
sectorial de competencias laborales del sector o subsector.
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Ruta Formativa Laboral: |:| Ruta Formativa

Gestor(a) de Transito- Encargado(a) de Transito- Examinador(a) de Licencias
de Conducir- Conductor(a)

!__: Ruta Laboral
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1
1
1
1
1
1
1
1
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Ruta Formativa Laboral:

Gestor(a) de Recursos Humanos

D Ruta Formativa

r:: Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral: [] ruta Formativa

Gestor(a) de Licitaciones, Compras y Abastecimiento- Gestor(a) de Finanzas i__! Ruta Laboral
Municipales- Encargado(a) de Contabilidad Municipal- Tesorero(a) Municipal

Encargado(a) de Rentas y Patentes Municipal- Inspector(a) de Rentas y Patentes

Municipal- Maestro(a) de Mantencion

5

Ny F====q=======1

1
1
o |
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Ruta Formativa Laboral:

Encargado(a) de Medio Ambiente- Encargado(a) de Aseo y Ornato

Encargado(a) de Catastrofes y Emergencias

-
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

D Ruta Formativa

——
I__| Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral: [] ruta Formativa

Generador(a) de Proyectos- Encargado(a) de Presupuesto i__! Ruta Laboral

Encargado(a) de Planificacion
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Ruta Formativa Laboral:

Coordinador(a) de Unidad de Servicios Traspasados

5

D Ruta Formativa

——
I _| Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral: [] ruta Formativa

Gestor(a) de Control Municipal- Encargado(a) de Control Municipal i__! Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral:

Coordinador(a) de la Secretaria Municipal

D Ruta Formativa

f——
I _! Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral: [] ruta Formativa
Encargado(a) de OMIL i__! Ruta Laboral

5
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Ruta Formativa Laboral: [] ruta Formativa

Gestor(a) Territorial- Encargado(a) de Participacion Ciudadana i__! Ruta Laboral

—————————————
—-‘I
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Ruta Formativa Laboral: [C] ruta Formativa

Asesor(a) Urbanista i__! Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral:

Gestor(a) de Desarrollo Comunitario y Social

-
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

D Ruta Formativa

——
I__| Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral: [C] Ruta Formativa

Encargado(a) de Seguridad Ciudadana i__! Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral:
Coordinador(a) de la Direccion de Obras Municipales

5

D Ruta Formativa

!_-_-i Ruta Laboral
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Ruta Formativa Laboral: [] ruta Formativa

Coordinador(a) de la Administracion Municipal i__| Ruta Laboral
Gestor(a) de Calidad Municipal
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CONCLUSIONES Y APRENDIZAJES DEL PROCESO

El desarrollo de este trabajo contribuira a mejorar las competencias laborales de los
funcionarios y funcionarias del Subsector Municipal. Ayudara a que estas personas puedan
sortear de mejor manera los obstaculos para el crecimiento del empleo, la mejora de la
productividad y el desarrollo con equidad.

Con el proceso de implementacion de la Ley 20.922 de Fortalecimiento Municipal,
actualmente en curso, un proyecto de competencias laborales para el subsector, viene a dar
respuesta a la necesidad de la definicion de perfiles ocupacionales, y sus productos
asociados, los que seran usados como elementos de referencia tanto por alcaldes y por los
propios funcionarios y funcionarias municipales en el proceso de modernizacion municipal.
Por otra parte, una oportunidad de mejora para que la Academia de Capacitacion Municipal y
Regional de la SUBDERE precise los requerimientos a sus proveedores de capacitacion.

Disponer de los productos generados no solo le asigna pertinencia, Sino que también es un
debate que le impone a la certificacion de competencias y a la formacion, un desafio de pasar
de la exposicion de contenidos a la facilitacion de aprendizajes que conlleven al desarrollo de
capacidades laborales para evidenciar un desempeno competente en el mundo municipal.

ELl OSCL Municipal, conformado tripartitamente ha sido fundamental para llevar a cabo este
trabajo, aportando una mirada estratégica y pertinencia técnica a los productos
desarrollados, respondiendo asi a las distintas realidades municipales a los variados procesos
administrativos que cada una conduce periodicamente.,

El trabajo de levantamiento y validacion de informacion conto con el apoyo constante de la
Confederacion Nacional de Funcionarios Municipales de Chile (ASEMUCH), la Union de
Funcionarios Municipales de Chile (UFEMUCH), la Asociacion de Municipalidades de Chile
(AMUCH) y el apoyo logistico de SUBDERE. Sin lo anterior, se hubiese dificultado el poder
sortear los obstaculos presentados durante el desarrollo del proyecto.

El dialogo social cobro la forma de un proceso tripartito, donde representantes del Estado, de
empleadores y trabajadores, intercambiaron informacion de interés comdn para lograr
actualizar, realizar ajustes y levantar los perfiles. Es importante destacar que lo anterior,
expresado en el funcionamiento de los Organismos Sectoriales de Competencias Laborales,
puede revestir distintas formas, que van desde el mero intercambio de informacion hasta las
modalidades de negociacion mas perfeccionadas, constituyendo una parte esencial en (oS
procesos de comunicacion, mediante los cuales se establece el dialogo y se toman
decisiones.
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El resultado del trabajo realizado ha generado un catalogo robusto de perfiles
ocupacionales acreditados para el Subsector Municipal, con el objeto de aumentar las
oportunidades de certificacion de competencias a nivel nacional de los trabajadores y
trabajadoras permitiendo garantizar para todos los actores una mayor eficiencia en el
funcionamiento del sistema y afectar asi, positivamente, la atencion que los municipios
entregan a los ciudadanos y ciudadanas en todo el territorio nacional.
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