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Público Objetivo:
Funcionarias y funcionarios municipales, de gobiernos regionales y de asociaciones de 
municipalidades con personalidad jurídica, que sean profesionales, técnicos de nivel 
superior, directivos y/o autoridades.

Requisitos para postular:  

• Pertenecer al público objetivo del diplomado al que desea postular. 
• Tener posesión de un título profesional o técnico de nivel superior, o ser licenciado o 

egresado de una carrera de al menos 8 semestres. 
• Ser autoridad, funcionario o funcionaria municipal o de gobierno regional según 

corresponda, con calidad jurídica de planta o contrata, o estar contratado a honorarios; 
estar contratado por el Código del Trabajo en una municipalidad, en una dirección, 
departamento, unidad o programa, siempre y cuando su empleador sea la municipalidad y 
no una corporación; o ser autoridad, funcionario o funcionaria de una asociación municipal 
con personalidad jurídica.

• Estar registrado como usuario(a) en el Sistema de Postulación en Línea de la Academia 
(SIPEL), al que se podrá acceder desde la plataforma Web: http://www.academia.subdere.
gov.cl.

Institución: FACULTAD DE CIENCIAS FÍSICAS Y MATEMÁTICAS, 
CENTRO DE SISTEMAS PÚBLICOS, UNIVERSIDAD DE CHILE

Cobertura: Nacional

Modalidad: Online

Cupos: 100
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Objetivo General:
Contribuir a la formación y perfeccionamiento de las funcionarias y funcionarios municipales 
y de gobiernos regionales para la implementación de herramientas y tecnologías que 
contribuyan a la innovación y a la transformación digital de sus instituciones.

Objetivos Específicos: 
• Identificar la importancia de la innovación pública y sus principales enfoques.
• Entregar fundamentos teóricos y conceptuales para la comprensión de la Transformación 

Digital en el Sector Público.
• Conocer el marco jurídico e institucional de la nueva Ley N° 21.180 sobre Transformación 

Digital del Estado.  
• Reconocer las tecnologías necesarias para la transformación digital y los desafíos de su 

aplicación, así como los beneficios de la digitalización de los procesos al fomentar un 
Estado eficiente.

• Compartir experiencias locales de transformación digital y discutir acerca de su 
implementación futura. 



DIPLOMADO  en Innovación y Transformación Digital

4
Página

Módulo 2
 
TRANSFORMAR ¿POR QUÉ? Y ¿PARA QUÉ?

Contenidos: 
• ¿Por qué hablamos de transformación digital?
• Definiciones de transformación digital.
• La importancia de la transformación digital en un mundo de datos y cómo estos 

pueden impulsar la Transformación Digital.
• Exploración y descubrimiento de Soluciones Tecnológicas para la Transformación 

Digital.

Módulo 1
 
INTRODUCCIÓN A LA INNOVACIÓN PÚBLICA 

Contenidos:
• Importancia de la innovación en las organizaciones.
• Modelos y gestión de la innovación.
• Enfoques y tendencias de innovación pública. 
• Gobierno abierto y gobierno digital.

Módulos



20
22

5
Página

Módulo 3
 
DESAFÍOS Y GOBERNANZA DE LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL

• Contenidos: 
Transformación digital en el sector público.

• Nueva Ley de Transformación Digital del Estado, Alcances y Desafíos.
• Identificar las etapas de implementación de la Ley N° 21.180 y su impacto.
• Modificaciones que esta ley genera en el sistema actual

Módulo 4
 
HERRAMIENTAS PARA LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL EN EL SECTOR PÚBLICO 

Contenidos:
• ¿Transformar qué? Nuevos paradigmas de política pública.
• Identificar las competencias profesionales y técnicas para la Transformación 

Digital.
• Tecnologías y Plataformas Digitales necesarias para el sector público a nivel 

regional y local.
• Principales puntos de tensión para la Transformación Digital en los gobiernos 

sub-nacionales.
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Módulo 5
 
TECNOLOGÍAS Y EXPERIENCIAS DE LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL A 
NIVEL LOCAL Y REGIONAL

Contenidos:
• Identificación de unidades de gestión y las Tecnologías Habilitadoras para 

su Transformación Digital. 
• Exploración y descubrimiento de Soluciones Tecnológicas para la 

Transformación Digital en municipios y gobiernos regionales. Casos exitosos.
• Taller de implementación de la Ley de Transformación Digital en los 

gobiernos locales y regionales.



Mayor información:

ACADEMIA SUBDERE
diplomados.academia@subdere.gov.cl

UNIVERSIDAD CATÓLICA DE TEMUCO
INFORMACIÓN ACADÉMICA DEL PROGRAMA: 

docencia.csp@uchile.cl


